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I. Thong tin chung

THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 3, nam hoc 2024-2025
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Tén hoc phan: | Thyc tdp nha hang

M3 hoc phan: | 71INTE40023 S tin chi: | 3
Mai nhom 16p hoc phén: | 243 71INTE40023 01
Hinh thirc thi: P6 an/Tiéu luin (Khong e ‘
thuyét trinh) Thot gian lam bai: | 7 | ngay

GV giao dé bai trong thoi gian gidng

[J TT. Khao thi thiét 1ap va giao dé bai

day 16p hoc phan trén hé thong thi CTE theo lich thi Phong
Dao tao cong bo
C4 nhan [J Nhém S6 SV/nhém:
Quy cach dat tén file Ma SV _Ho va ten SV_Tén hoc phin

I1L N§i dung dé bai
1. Dé bai

Dua trén nhitng kién thire, kinh nghiém, trai nghiém cac ban da hoc trong Iic Thuc tap Nha
hang tai doanh nghiép hay trinh bay bao cdo tong két va danh gia cac hoat dong trong
khoang thoi gian Thuc tap tai doanh nghiép.
2. Hudéng din thé thice trinh bay dé bai
Trich yéu: Gi61 thiéu dot thuc tap va ndi dung, cac muc ti€u chinh, thanh tyu dat dugc ctua

dot thuc tap. Noi dung phan nay cin ngin gon, gdm nhiéu cau, khong gach dau dong, tron

ven trong mot doan vin, cd dong tir 10 dén 20 dong. (0.25 diém)
TRANG BIA (In mau vang)

LOI CAM ON

MUC LUC (0.25 diém)

CHUONG 1. LOI GIOI THIEU, MO PAU (1 diém)

e Muc dich cta dot thuc tap ddi v6i sinh vién (0.5)

e Nhiing viéc can lam dé dat duoc muc tiéu noi trén (0.5)

CHUONG 2. GIOI THIEU CO QUAN THU'C TAP (1.5 diém)

e Vitri(0.2)

e Lich st hinh thanh (0.2)
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e Cac tru so, chi nhanh (0.2)
e Linh vuc kinh doanh, loai hinh dich vu cung cép (0.2)
e S0 dd to chuc (0.2)
e Tinh hinh hoat dong hién tai (néu c6, nhu bao céo tai chinh cong bd, tin tirc ndi
troi,...) (0.5)
CHUONG 3. NOI DUNG THUC TAP (4.0 diém)
3.1. Gidi thiéu vé bo phén thuc tap (2d)
a. Gio1 thiéu bd phan thuc tap ngén gon va du thong tin, ¢6 nhéan dinh thuyét
phuc vé doanh nghiép
b. Co céu to chuc cia bd phan thuc tap
c. Nhi€ém vy, chirc ndng ctia bo phan thuc tap
d. Yéu cau, tiéu chuan ddi voi nhan vién bo phan
e. Danh gia vai tro ctia bo phan d6i véi doanh nghiép
3.2. Céc cong viéc chi tiét dugce phan cong thuc hién (0.5d):
a. Miéu ta xuc tich, cd6 dong va c6 nhan xét vé cong viéc dugc giao
3.3.Lién hé thyc té va dé xuat (1.5d)
a. Lién hé véi kién thire 1y thuyét/nghiép vu da hoc trong chuong trinh hoc tap
- Phan kién thirc/nghi€p vu nao da hoc dugc nhan vién b phan am thuc ap
dung trong qua trinh 1am viéc — Cho vi du cu thé. (0.5)
b. Trinh bay 3 diém ma ban cho rﬁng bd phan nén cai thién dé van hanh/hoat
dong/phuc vu khach hang tét hon. (1)
CHUONG 4. KET LUAN (2.5 diém)
e Nhan xét vé dot thuc tap (0.5)
e Nhitng muc tiéu da dat dugc va chua dat dugc trong dot thuc tap (0.5)
e Nhitng k¥ nang dugc reén luyén trong dot thuc tap (0.5)
e Dinh huéng phat trién nghé nghiép qua dot thuc tap (0.5)
e Ké hoach tong thé dé phat trién ban than va nghé nghiép trong tuong lai (0.5)
TAI LIEU THAM KHAO (0.25 diém)
PHU LUC (biéu d6, hinh anh néu c6)
Trinh bay sach dep, rd rang, khong 16i chinh ta, canh 1& hai bén déu nhau. (0.25 diém)
Luuy
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*Bao cao thyuc tap la ké ra, thuat lai mot cach c6 hé théng nhirng diéu sinh vién lam trong thoi gian

thuc tap.
**Piém trir d6i véi cac truong hop vi pham cu thé (trir trén tong diém Bao cao Thuyec tap):
Trwong hgp vi pham Pié¢m trir

Bai viét c6 dau hiéu sao chép bai bdo cdo clia cac khoa trude 70%
Nop hd so bao cao tryc tiép tré so v6i thoi gian quy dinh (trong ngay) 20%
Nop hd so bao cao qua trang hoc truc tuyén va email tré so véi thoi gian quy 0%
dinh (trong ngay) °
Nop hd so bao cao qua trang hoc truc tuyén va email tré so véi thoi gian quy 20%
dinh (sau 1 ngay) °

3. Rubric va thang diém

Trong
Tiéu chi i)
(%)

Tot
Tu 8 diém — 10
diém

Kha
Tw 6 diém —
dudi 8 diem

Trung binh
Tir 4 diem —
dudi 6 diem

Kém
dudi 4 diem

Bai viét thé hién

Bai viét mach

Bai viét mach

Bai viét to

su tap trung cao | lac va duoc to lac va nhin chirc thiéu
Chu triic 10 vao tiph qlogi,c va c},uﬁ:c hop 13'/ voi chlrmg du’(_)’(f t6 | logic.

hop 1y cua cac cach chuyén chuc hop 1y.

quan diém. doan, chuyén y

chat ché.

Noi dung thé Noi dung thé Noi dung thé | Trinh bay vai

hién nhitng y hién ¥ tudng hién quan quan diém va

tudng duoc phan | sang tao, cac diém va lap 1ap luan

tich k¥ cang véi | quan diém dugc | luan. Puara nhung hau
Noi 40 cac 1ap luan sang | phat trién day du | mot sd hét cac ¥
dung tao va co6 bang véi cdn ctr vitng | tudng sang tudng chua

chimg ving vang | chic. tao. duoc phat

hd trg cho chu dé trién day du

bai viét. va khong doc

ddo.

Quan diém chtt | Quan diém chit | Quan diém Quan diém

dao cua bai duoc | dao cua bai dugc | chu dao cua chu dao cua

phat trién tbt, cac | phat trién tt, bai dugc phat | bai khong

noi dung chi tiét | cdc ndi dung chi | trién chi tiét dugc phat
Pha nhicu va co c.hét tiét day du va co hoa ¢ mue trién chi tiét

Z 30 | lugng. Thé hién | y nghia. Tu duy | giéihan. Vai | hoa. Cacy

trien y R AR X 1At .

tu duy phan bién | phan bién dugc | cho thé hién tu | tudng trong

tot. dua vao cac luan | duy phan bién. | bai mo ho,

diém.

thiéu luan cu,
thiéu tu duy
phan bi¢n.
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Khéng c6 16i Bai viét co vai | Nhin chung | Chinh ta, dau
chinh ta nao gay | 16i vé chinh ta, bai viét dung | cau va 1i vin
xao lang, khéng | ddu cau, vin chinh ta, su pham gay xao
c6 16i déu cau pham nhung dung dau cau | lang, gay kho
Van hay van pham; nguoi doc van va van pham | hiéu cho
pham, 10 khong co 16i hiéu duoc noi dung, nguoi nguoi doc.
Trinh trinh bay, danh dung r0 rang. doc van hiéu | Nhiéu lo1
bay may. Rt it 151 trinh dugc ndi dung | trinh bay,
bay, ddnh may. | cua bai. Con danh may.
c6 13i trinh
bay va danh
may.
Nop bao 10 | bang han Tré 1 ngay Tré 2 ngdy Tré hon 2
cao ngay
ding
han
100% 100% 75% 50% 0%
TP. Ho Chi Minh, ngay 17 thang 7 niam 2025
Nguoi duyét dé Giang vién ra dé

TS. Trinh Thi Thiy
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