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TRUONG PAIHOC VAN LANG
KHOA XA HQI NHAN VAN

DPE THI/DE BAL RUBRIC VA THANG DIEM
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 3, nam hoc 2024-2025

I. Thong tin chung

Tén hoc phan: Tham vén tim Iy nguwoi nghién
Ma hoc phan: | 71PSYT40093 | Sbtinchi: | 03
Mai nhém 16p hoc phéan: | 243 71PSYT40093 01
Hinh thtec thi: Tiéu luin (Khong thuyét trinh) Thoi gian lam bai: ‘ 08 ‘ ngay
GV giao d& bai trong thoi gian giang day 16p | O TT. Khao thi thiét 1ap va giao dé bai trén hé
hoc phan th,éng thi CTE theo lich thi Phong Dao tao cong
bo
O Cé nhén | Nhém S6 SV/nhém: | 04-05
Quy cach dat tén file ‘ Tén hoc phan Tén nhém
I11. N§i dung dé bai
1. B¢ bai
Tinh hudng;

Tran Thi B, 22 tudi, vira t6t nghiép dai hoc va dang 1am nhan vién marketing cho mét cong ty
truyén thong duoc 8 thang.

B duoc me dua dén phong tham van trong tinh trang khing hoang. Hai ngay trudc, B di c6 mot con
hoang loan nghiém trong tai cong ty. C6 da la hét, khoc 16c va bude to1 cac dong nghiép dang "a

muu" dn cap ¥ tudng va tim cach ham hai ¢6. Cong ty da phai goi dién cho gia dinh dé dwa B vé.
Ban déu, gia dinh cho rang B chi bi cang thang cong viéc qua muc, nhung sau khi gang hoi, B da
thii nhan trong nudc mét rang minh dang gap ric rbi véi ma tay da.

Tai phién gdp, B xuat hién v6i vé ngoai mét moi, gy s0p, quang mit tham den. C6 thira nhan da bat
dau dung ma  tuy da khoang 8 thang trudc, ngay sau khi bét dau cong viéc moi. Ban dau, ¢ chi
ding vao cudi tuan, nhung hién tai, tin suat da ting 1én 3-4 1an/tuan, va cod thuong str dung mot
minh tai phong tro sau gid 1am dé "c6 thém ning luong chay deadline" va "tim kiém sy séng tao".

B cho blet ¢6 ludn cam thay bét an, lo 80 bi theo doi. C6 thuong xuyén kiém tra dién thoai, may tinh
vi tin rang dong nghi€p da cai phan mém gian diép. C6 nhiing dém, c6 khong thé nga vi nghe thiy
nhig tiéng thi tham ban tan, ché bai ning luc ctia minh tir phong bén canh, du phong tro ctia ¢o
cach 4m kha t6t. Viéc st dung chat da khién c6 can kiét tai chinh, phai lién tuc néi doi gia dinh dé
xin thém tién.

B ké lai 1an dau tién ctia minh 1a mot "ky niém khong thé quén". C6  dang trong giai doan thur viée
va dugc giao mot du an quan trong. Do thleu kinh nghiém, c6 da méc mot sai 1am 16n khién ca doi
bi cap trén khién trach nang né. Cam giac x4u ho, thit bai va lo so bi dudi viéc khién co suy sup.

Budi toi hom d6, mot ngudi ddng nghiép trong nhém (ngudi co vé ngoai sanh diu va ludn hoan
thanh cong viéc xuét sic) di ri ¢ di "xa stress". Nguoi ndy dua B dén mot quan bar va gidi thiéu
cho ¢6 "keo" (ma tay da), noi rang nd s& giup "dau 6¢c minh man, sang tao va quén hét moi mudn
phién". Du rat s¢ hdi, nhung trudc sy thuyet phuc ciia ngudi dong nghiép va noi tuyét vong cua ban
than, B da thtr. Ngay lap tic, ¢6 cam thdy mot sy tu tin va hung phan tran ngap. C6 thic tring dém
d6 dé 1am lai ké hoach cho du én, cac ¥ tudng tudn ra ao ao. Ngay hom sau, ban ké hoach méi cua
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co duoc sép khen ngoi. Tir d6, B bat dau tin rang ma tay da 1a "liéu thudc" cho su nghiép ctia minh.
Thoi gian dau B chi ding ding mot lwong duy nht, tuy nhién ap lyc cong viée qua l6n khién B
phai ting lidu dé c6 cam himg lam viéc nhu mong mudn.

Gia dinh B 13 mét gia dinh "kiéu mau" trong mét nguoi ngoai nhung lai lanh 180 va day ap luc bén
trong.

B6 l1a mot can bg nha nude, c6 chire vi, ong rat coi trong "thé dién" gia dinh. Ong it khi tro chuyén
tryc tiép véi con gai vé cam xuc, ma chi quan tam dén két qua: "Luong thang nay bao nhiéu?",
"Cong ty c6 t6t khong?", "Phai cb ging dé bd me con tu hao". Ong cung cap cho B moi thir vé vat
chat nhung lai tao ra mot khoang cach vo hinh. Su sa ngi ctua B dbi voi ong 1a mot didu khong thé
chép nhén, 1am "mat mat gia dinh".

Me B khong di lam, ¢ nha ndi trg va séng phu thudc vao chéng. Mbi quan tam lon nhét cua ba la
gilr gin hinh anh mot gia dinh hoan hao. Ba dat ap luc 1én B theo mot cach khac: thuong xuyén so
sanh B v6i con cua ban b, thic giuc B phai nhanh chong thanh cong, c6 ngudi yéu gia thé tot. Khi
biét chuyén ctia con, phan mg dau tién ctia ba 1a hoang s¢ rang "hang x6m, ho hang biét chuyén thi
gidu mat vao dau". Su lo lang cua ba tré thanh mot ganh ning kiém soat ddi véi B.

B ¢6 mot ngudi em trai dang hoc cap 3, 1a mot hoc sinh xuat sac va luén 1a niém ty hao cua bd me.
Su thanh cong cuia em trai vo tinh khién B luén cdm thay minh kém céi va khong bao gio du tot
trong mat gia dinh.

Ngbi nha ctia B ludn sach s&, ngin nip nhung thiéu vang tiéng cudi va su chia sé. B cam thiy minh
giong nhu mdt "khodn dau tu" cua bo me hon 1a mot ngudi con. Co6 khong dam chia sé nhiing kho
khan, that bai vi s¢g 1am bo me that vong va bi chi trich.

Trong budi tham van, B t6 ra hgp tdc nhung giong n6i day mac cam va tdi 161. Co lién tuc noi: "La
161 ciia em", "Em da 1am b6 me phai xau hd", nhung dong thoi cling ¢6 xu hudng d6 161 cho ap luc
cong viéc va cho rang minh "c6 thé ty minh dung lai dugc néu mudn".

Pé bai: Nhém hay 1am mot tiéu luan vé tinh hudng cta B va lam 16 cac chu diém sau:
1. Matay dala gi ? Co ché hoat dong cua chiung ?
2. Tu cau chuyén cua B va cach hoat dong ctia ma tiy d4, hdy phan tich co ché gay nghién cua
B.
3. Véi truong hop ctia B, hiy thiét ké cac muc tiéu tham van ma nhoém nghi kha thi dé hd trg
B.
2. Huéng din thé thirc trinh bay dé bai

Trang bia

Muc luc

No1 dung chinh

1.

2.

3.

Tai li€éu tham khao (Trinh bay theo APA)

Phu lyc (céc bang trac nghiém, tai li¢u phat tay...)

Ngudi hoc trinh bay tyr do, khuyén khich séng tao va str dung hinh anh minh hoa. C& chir 13, cach
dong 1.0, font Times New Roman.

3. Rubric va thang diém
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Tiéu chi Tét Trung binh Yéu Kém
Tinh cdu Dﬁy du, 1o rang, Co ban la ding Con sai sot quan | Khong trinh
trac (1 thuyét phyc (0.71-1 nhung con sai sot trong (0.1 'A> duoi bay duoc (0
diém) diém) nho (0.5 ->0.7) 0.5 diem) diém)

. Co6 sai pham/kho
Trinh bay bay du, 1 rang va Co ban la hop ly, hiéu/ réi mét (0.7 -> | Khong trinh
tong thé (1 chinh xac, dé theo nhung van con roi dudi 0.5 diém) bay duoc (0
diém) doi (0.71-1 diém) mat (0.5 ->0.7) diem)
Noi dung | Day du, rd rang va Co ban 1a diing Con sai sot quan Khong trinh
chinh (4 chinh xéc (3.1-4 nhung con sai sot | trong (0.7 -> dugi 2 | bay duoc (0
diém) diém) nho (2 ->3) diém) diém)
Hinh thirc Day di, rd rang va Co ban la dung Con sai sOt quan Khong trinh
minh hoa (2 | chinh xac, sang tao | nhung con kém sang trong 9 bay duoc
diém) (1.57-2 diem) tao(l ->1.5) (0.1-> duoil diem) (0 diém)
Tai li¢u Chinh xac, dung Co ban la dung Con sai sOt quan Khong trinh
tham }(héo dinh dang (0.71 -1 nhung con sai sOt trong (0.1 -> duoi bay d1710’c (0
(1 diém) diém) nho (0.5- 0.7diém) 0.5 diem) diéem)
Tai liéu Day du, 16 rang va Co ban la dung trCogn ;31 Isot>q1611ar;“ Khong trinh
phr«;it tay (1 chinh Xaig (0.71-1 nhung con sai th ; gb 5'd.-; ) wot bay d1710’c (0
diém) diém) nhé (0.5 ->0.7 diém) 0 diem diém)
TP. H6 Chi Minh, ngay 28 thang 06 nam 2025
Nguoi duyét dé Giang vién ra dé
.__\ {‘ " [ e

ThS. Tran Thu Ha
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