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TRƯỜNG ĐẠI HỌC VĂN LANG 

KHOA KHOA HỌC XÃ HỘI VÀ NHÂN VĂN 

ĐỀ THI, ĐÁP ÁN/RUBRIC VÀ THANG ĐIỂM 

THI KẾT THÚC HỌC PHẦN 

Học kỳ 2, năm học 2024-2025 

I. Thông tin chung 

Tên học phần:  CÔNG TÁC XÃ HỘI VỚI VẤN ĐỀ BẠO LỰC HỌC ĐƯỜNG 

Mã học phần:  71SOWK40343 Số tín chỉ: 3 

Mã nhóm lớp học phần:  242_771SOWK40343_01 

Hình thức thi: Tự luận Thời gian làm bài:  75 phút 

☐ Đề thi có sử dụng phần mềm riêng GV ghi cụ thể tên phần mềm:  ………… 

…………………………………………. 

Thí sinh được tham khảo tài liệu: ☒ Có ☐ Không 

III. Nội dung câu hỏi thi 

Câu hỏi 1 (4 điểm):  

Anh/Chị hiểu thế nào là bạo lực học đường? Trong thời đại 4.0, những nguyên nhân nào làm 

gia tăng tình trạng bạo lực học đường? Nguyên nhân nào quan trọng nhất? Vì sao? Đề xuất 3 

giải pháp để giảm thiểu tình trạng bạo lực học đường. 

Câu hỏi 2 (6 điểm):  

Anh/Chị hãy đọc tình huống sau đây: 

“Nam (học sinh lớp 7) là một cậu bé ít nói, có vóc dáng nhỏ con và học lực khá. Gần đây, em 

thường xuyên đến lớp với tâm trạng lo lắng, thỉnh thoảng có vết bầm tím trên người. Giáo 

viên chủ nhiệm phát hiện em thường tránh tiếp xúc với bạn bè, hay cúi đầu khi đi ngang qua 

một nhóm học sinh lớp 8 trong trường. Một hôm, Nam bị nhóm học sinh lớp 8 chặn lại trong 

nhà vệ sinh và ép đưa tiền. Khi em từ chối, các bạn ấy đe dọa và đánh Nam. Nam trở nên 

trầm lặng. Gia đình của Nam bắt đầu nhận ra sự thay đổi này và quyết định nói chuyện với 

em để tìm hiểu và giúp đỡ. Tuy nhiên, em vẫn né tránh. Gia đình liên hệ với phòng Công tác 

xã hội tại trường nơi Nam đang học để tìm kiếm sự trợ giúp. Phòng Công tác xã hội đã tiếp 

nhận thông tin từ gia đình và tiến hành quá trình hỗ trợ em Nam.” 

Anh/Chị hãy: 

- Xác định thân chủ trong tình huống? Mô tả về thân chủ và vấn đề thân chủ gặp phải? 

- Các dấu hiệu nhận biết thân chủ đang gặp vấn đề đã xác định? 
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- Phân tích nguyên nhân dẫn đến vấn đề? 

- Phân tích hệ quả của bạo lực học đường? 

- Những nguyên tắc đạo đức nào cần được tuân thủ khi can thiệp với tình huống nêu trên? Vì 

sao? 

- Phác thảo kế hoạch giải quyết vấn đề của thân chủ, trong đó nêu rõ mục tiêu, phương pháp 

thực hiện, cũng như những nguồn lực hỗ trợ. 

 

 

 

 

 

 

 

ĐÁP ÁP VÀ THANG ĐIỂM 

Phần  

câu hỏi 

Nội dung đáp án Thang 

điểm 

Ghi 

chú 

I. Tự luận   

Câu 1  4.0  

Nội dung a. Nêu được khái niệm bạo lực học đường. 0.5  

Nội dung b. Xác định rõ nguyên nhân làm gia tăng tình trạng bạo lực học 

đường hiện nay. 

1.0  

Nội dung c. Xác định nguyên nhân quan trọng nhất dẫn đến làm gia tăng tình 

trạng bạo lực học đường. 

1.0  

Nội dung d. Giải thích nguyên nhân đã lựa chọn. 0.5  

Nội dung e. Đề xuất 3 giải pháp để giảm thiểu tình trạng bạo lực học đường. 1.0  

Câu 2  6.0  

Nội dung a. Xác định được thân chủ, mô tả thân chủ và làm rõ vấn đề thân 

chủ gặp phải. 

1.0  

Nội dung b. Nêu rõ các dấu hiệu nhận biết thân chủ đang gặp phải vấn đề. 1.0  

Nội dung c. Phân tích nguyên nhân dẫn đến vấn đề 1.0  
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Nội dung d. Phân tích hệ quả của vấn đề 1.0  

Nội dung e. Giải thích rõ các nguyên tắc đạo đức cần đảm bảo khi can thiệp 

hỗ trợ thân chủ. 

1.0  

Nội dung f. Xây dựng được kế hoạch hỗ trợ cho thân chủ. 1.0  

 Điểm tổng 10.0  

 

 

NGƯỜI DUYỆT ĐỀ 

 

 

TS. Kiều Văn Tu 

TP. Hồ Chí Minh, ngày 14 tháng 03 năm 2025 

                      GIẢNG VIÊN RA ĐỀ 

 

 

                       ThS. Đinh Văn Mãi 

 


