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TRUONG DAl HOC VAN LANG
KHOA DU LICH

DPE THI/DE BAI, RUBRIC VA THANG PIEM
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 2, nam hoc 2024-2025

I. Thong tin chung

Tén hoc phan: | Anh van chuyén nganh huéng dan du lich

M4 hoc phan: | 71GUID40142 Sé tin chi: | 02
M3& nhém 16p hoc phan: | 242_71GUID40142_1
Hinh thie thi: Tiéu luan (Khdng thuyét

trinh) Thaoi gian lam bai: ngay
[0 GV giao dé bai trong thoi gian giang | I TT. Khao thi thiét 1ap va giao dé bai
day 16p hoc phan trén hé thong thi CTE theo lich thi Phong
Pao tao cong bo
[ Ca nhan Nhom S6 SV/nhém: | 6
Quy cdch dqt tén file M3 SV_Ho va ten SV_Tén hec phan

Giang vién nop dé thi, dap an bao gdm ca Lan 1 va Lan 2 trwéc ngay 06/04/2025.

1. Format dé thi
- Font: Times New Roman
- Size: 13
- Quy udc dit tén file dé thi/dé bai:
+ M4 hoc phan_Tén hoc phan_Ma nhdm hoc phan_TIEUL_De 1
242_71GUID40142_01_TUL De 1
2. Giao nhan aé thi
Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Truéng Khoa/Bd mon giri dé thi, dap an/rubric

vé Trung tdm Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gém file word va file pdf
(nén lgi va dat mgt khau file nén) va nhan tin + ho tén ngudi g qua sé dién thoai
0918.01.03.09 (Phan Nhét Linh).

Trang1/5


mailto:khaothivanlang@gmail.com

I1. Cac yéu cau cia dé thi nhim dap &ng CLO
(Phan nay phdi phdi hop véi thdng tin tir dé ciong chi tiét cua hoc phan)

BM-006

Ky
hi¢u
CLO

Noi dung CLO

Hinh
thirc
danh gia

Trong sé CLO
trong thanh phan
danh gia (%)

Céau
hoi ]
thi so

Piém
i)
toi da

Lay dir
liu do
lwong

mure dat
PLO/PI

CLO1

Van dung linh hoat
nhitng kién thtc
chuyén mén nham
phuc vu cho cong
tac hudng dan tham
quan du lich

Tiéu luan

20%

Cau
1,2

2.0

P13.1

CLO2

Swr dung thanh thao
tiéng Anh trong
cdng viéc chuyén
mon va trong boi
canh toan cau hoa,
dat chuan ky ning
st dung ngoai ngir
bac 4/6 theo khung
nang luC ngoai ngir
6 bac dung cho Viét
Nam hoiac cac
chitng chi tuong
duong

Tiéu luan

20%

Cau
2,2

2.0

P15.2

CLO3

Thuc hién thanh
thao céc quy trinh
nghiép vu hudng
dan du lich trong
nude Va quoc té

Tiéu luan

20%

Céau
1,2

2.0

P18.1

CLO4

Hinh thanh y thuc
ren luyén suc khoe,
tinh  than  khoi
nghiép, va y thuc
hoc tap subt doi dé
lam viéc hiéu qua va
phat trién sy nghiép

Tiéu luan

20%

Céau
1,2

2.0

P19.3

CLO5

Khéi quéat hoa cac
xu hudng duong dai
trong nganh nghé
nhim cap nhat va
thich nghi vai moi
trrong lam viéc

Tiéu luan

20%

Céau
1,2

2.0

P110.2

I11. N§i dung d@ bai

1. Dé bai

bé bai: MSi nhém sinh vién hdy chon va xay dung Mot chuong trinh tour du lich tron goi
trong 1 tuan cho doan khach du lich inbound (tir 15 dén 20 nguoi) néi tieng Anh véi cac chi
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tiét dich vu tirng ngay va viét thuyét minh cho cac diém tham quan c6 trong chwong trinh ma
nhom da xay dung.
2. Huéng dén thé thice trinh bay dé bai
Trang bia
Bang phéan céng cbng viéc va ty 1€ dong gop cua tirng thanh vién
Nhan xét cua giang vién
Loi cam on
Muc luc
PHAN NOI DUNG THUC HIEN BAI TIEU LUAN NHOM: Cac nhdm sinh vién trinh
bay theo cc noi dung sau day:
No6i dung ciu 1 (6 diém):
Hay xay dung 1 chuong trinh tour du lich tron géi trong 1 tudn cho doan khach du lich
nudc ngoai véi doan gia dinh tir 15-20 khach du lich ndi tiéng Anh (Nhém tu chon thoi gian
bat dau dich vu: tir khi don khach tai cang hang khong cho dén ldc tra khach) dé tir do:

- Tuyén bd Iy do chon lya cac dich vu theo tiéu chuan 4 sao va diém tham quan [1
diem]

- Chon lya: khach san, van chuyén, an udng (véi su sap xép hop ly theo thoi gian va
cung dudng tham quan) [2 diém]

- Chon lya: diém tham quan, giai tri, cac dich vu khac trong chwong trinh (V&i su sap
xép hop ly theo thoi gian va cung dudng tham quan) [2 diém].

- Thé hién: cac diéu khoan hop trong chuong trinh (bao gdm va khong bao gom) mot
cach r6 rang [1 diém].

Néi dung ciu 2 (4 diém)

Viét thuyét minh cac diém tham quan c6 lién quan trong chuong trinh tour 7 ngay (mdi
ngay ¢ it nhat 4 diém tham quan ma nhém lya chon theo quan diém ciia tirng nhém) véi cac
yéu cau cy thé:

- Chon loc thong tin tur cac nQUOn dang tin cay (CO dan ngudn thong tin [1 diem];

- Kha ning dién dat bang van viét ngdn ngir (tiéng Anh) [1 diém];

- Kha ning sir dung cac thuat ngir chuyén nganh huéng dan [1 diém];

- Thé hién kha nang nam bat va van dung cac kién thac vé dich vu du lich, thuyét minh
[1 diém].

Luuy:

- Kiéu chir: Times New Roman (str dung Unicode), ¢& chit: 13, khoang cach giita céc
dong 1a 1.5 cm (Paragraph, trong phan Line Spacing chon: 1.5 cm)

- Dung lugng: khoang 8.000 tir dén 12.000 tir (tirc khoang 22 trang tré Ién).

- Pinh 1é trang gidy: Top: 2 cm; Bottom: 2 cm; Left: 2.5 cm; Right: 2.0 cm; Header: 2.0
cm; Footer: 2.0 cm

- Téng hop, phan tich thdng tin va trinh bay theo cach hiéu cua minh véi vin phong hoc
thuat (khong dung van noi)

- Néu sao chép théng tin cia nguoi khac thi can ghi ngudn théng tin theo tiéu chuan

APA.

ok wnPE

3. Rubric va thang diém

Rubric 5a: Panh gia bao cao tiéu luan cudi ky (50%)
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Tron Tot Kha Trung binh Yéu
Tieuchi | A 29| Tig—10 | Tir6-7.9diém | Tir5—dwéi 6 | duwois diém
SO (%) . R . R
diem diem
Trinh bay | Con m¢t so sai | Con nhi€u sai | Trinh bay
ding qui dinh | s6t vé dinh|s6t veé dinh | khong dlng
. . vé dinh dang | dang/loi  chinh | dang/I6i chinh | dinh  dang,
Hinh thuc A L X | aa - \ - ¢ A X:
R N khéng mac loi [ ta. Van phong | td. Van phong | mac nhiéu loi
trinh bay bao 10 . . s Lo , B . i
, chinh ta. Van | kha sang suaa, | lan cun nhung | chinh ta.
Ccao ~ x L LA LsR Y x
phong rd | mach lac van co0 thé hiéu | Nhieu  cho
rang,mach lac duoc thiéu rd ré}ng
gay kho hieu
Trinh bay rd | Néu duoc su can | Trinh bay chua | Khdng  néu
o rang va thuyet | thict vé tam quan | day du vé sy | dugc sw can
bat van de 20 phuc vé tam | trong cua van dé | can thiet ve tam | thiet vé tam
quan trong cua quan trong cua | quan  trong
van dé van dé cua van dé
. T,ra I(z1 dagl dwu Tra loi dAung n§)| Trfl L01A du{l_g Khong tra 10i
Giai quyet cac van de dat | dung yéu cau | mot so cau hdi, X
L gA 60 ~ s A N | . duoc da so
van d¢ ra, rd rang va | nhung con sai|consaisotquan| .~ ..
] . fe o cau hoi
chinh xac sot nho trong
Két luan ngan | két luan ngan | Két luan hop ly | Két luan
gon, ré rang, | gon, rd rang, rut | nhung dai | khdong  phu
logic, rat ra|ra dugc mot s6 | dong, ,rut ra | hop voi két
Két luan 10 dugc cac bai | bai hoc kinh | dugc rat it bai | qua dat duoc,
: hoc kinh | nghiém c6 gia tri | hoc kinh | khéng  néu
nghiém sau nghiém cé gia | duoc bai hoc
sac tri kinh nghiém
cé gia tri
100%

Rubric 5b: Panh gi4 ¢4 nhan lam viéc nhém (két qua dugc sir dung cho bai tap cudi ky)
Diém cuoi ky ca nhan:
Piem cuoi ky ca nhan = diém cuoi ky nhom * % dong gép ca nhan trong nhém

sau khi dwgc xac nhan
" . | Trong Tot \ Kha ‘e T‘rung blr,].h Yéu
Tieuchi |z % . . T 6 - dudi| TS - dwéi 6 o= a:R
s0 (%) | Tu8-10 diem .2 .2 dwdi 5 diem
7.9 diém diém
Thoi gian
tham g,Ia 15 Chia déu cho s6 lan hop nhém
hop nhom
day du
Thai g Y Két  néi r?l?un thai Eﬁ: ¢
tham gia 15 |Keét noi tot L A numns - d .[Khong ket noi
, kha tot con lo la, phai
tich cuc . ,
nhac nho
Ykiendong| ,, Sang taofrat hiy o o | Tuong A0l psne panich
gop hitu ich ich hiru ich
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Tron Tét Khéa Trung binh véu
Tieuchi | 908 ;| Tw6-dwéi| Tws-dusi6 | o5
s0 (%) | Tu 8- 10 diem 7.9 didm didm dwéi 5 diem
o Tré nhiéu, cd, o x
Thoi gian Trd it, khonggdy anh husng < 0"9 nop/Tre
giao ndp san , A , gay anh huong
2 20 [Pung han gay anhjquan trong|”, » 2 g
pham dung f ~ 11¢.Khong thé khac
huong nhung da khac
han phuc
phuc
Chat lugng | 30 [Pap ung tot/sang bap tmg kha| Dép ung mot [Khong sir dung
san pham tao tot yéu cau | phan yéu cau, duoc
giao nop tot con sai SOt
quan trong
100%

TP. Hé Chi Minh, ngay 24 thang 03 ndm 2025

Nguwoi duyét dé
Trwéng Bo mon Lir hanh — Du lich

p g

TS. Tran Thi Thay Trang

Giang vién ra

de

TS. V6 Van Thanh
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