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TRUONG DAI HOC VAN LANG
KHOA THUONG MAI

DE THI VA PAP AN
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 2, nam hoc 2024-2025

I. Thong tin chung
Tén hoc phan: | PHUONG PHAP DINH LUONG TRONG QUAN LY

M3 hoc phan: | 242_71SCMN40473 Sé tin chi: | 03
Ma nhom 16p hoc phan: | 01, 02
Hinh thirc thi: Tric nghiém két hop Tw luin Thoi gian 1am bai: | 75 | phut
Thi sinh dwoc tham khao tai liéu: Co [ 1 Khong

Giang vién ndp dé thi, dap an bao gom ca Lan 1 va Lan 2 truwéc ngay 06/04/2024.
Cich thirc ndp bai phan tw luin (Gidng vién ghi ré yéu ciu):
Goiy:
- SV gd tryc tiép trén khung tra 16i ciia hé thong thi;
- Upload file bai lam (word, excel, pdf...);
- Upload hinh anh bai lam (chi nhitng trudong hop vé& biéu dd, cong thirc tinh toan dic biét).

1. Format dé thi

- Font: Times New Roman

- Size: 13

- Tén cac phuong an lya chon: in hoa, in dim

- Khong sir dung nhay chir/sé tu dong (numbering)

- Méc dinh phuong 4n ding lu6n luon 1a Phuong an A ghi ANSWER: A

- Tong s6 cau hoi thi:

- Quy udc dit tén file dé thi:

+ M3 hoc phan_Tén hoc phan_Ma nhém hoc phan TNTL De 1

+ Ma hoc phan_Tén hoc phan_Ma nhém hoc phan TNTL De 1 Ma dé (Néu sir dung
nhiéu ma dé cho 1 lin thi).

2. Giao nhén deé thi

Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Truweéng Khoa/B$ mén giri dé thi, dap an/rubric
vé Trung tdm Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gom file word va file pdf
(nén lgi va dit mdt khdu file nén) va nhin tin + ho tén ngudi giri qua sd dién thoai
0918.01.03.09 (Phan Nhat Linh).
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- Khuyén khich Giang vién bién soan va ndp dé thi, dap an bang File Hot Potatoes. Trung

tam Khao thi gtri kém File cai dit va File huéng dan sir dung dé hd trg Quy Thay C6.
II. CAc yéu ciu ciia dé thi nham dap ng CLO

(Phan nay phdi phoi hop véi théng tin tir dé cwong chi tiét ciia hoc phan)

Lay dir
Ky Hinh Trong s6 CLO Ciu | Piém | liéu do
hiéu N¢i dung CLO thire trong thanh phan | héi s0 lwong
CLO danh gia | danh gia (%) | thisd | tdi da | mirc dat
PLO/PI
@ N ¢ (©)] Q)] S | (6) @)
Nam bat va hiéu
cac khai niém vé Tric Cau 1
CLO1 | phuong phéap dinh . 20% —Cau| 1.0
. nghiém
lugng trong quan 5
ly
Van dung kién ? Pl 4.1,
thire v€ tap mg de P Cau 6 LA
cLo3 | & quyét cdc ‘t_>a1 Tt ac 0%  Cau
toan ra quyét dinh | nghiém 10 1.0
trong moi truong
khong chic chin
K¥ nédng gidi cac PI 8.1, 1,
CLOS5 | bai toan va dién Ty luan 60% 2.1 | 8.0 A
giai két qua 2.2

Chu thich cac cft:

(1) Chi ligt ke cac CLO dwoc danh gid boi dé thi két thiic hoc phdn (twong g nhuw dd mé td trong
de cuong chi tiét hoc phan). Liru y khong dwa vao bang nay cac CLO khong dung bai thi két thiic hoc
phan dé déanh gid (c6 mét s6 CLO dwoe bé tri danh gia bang bai kiém tra gita ky, danh gid qua dy
dn, do dan trong qua trinh hoc hay cdc hinh thicc danh gid qud trinh khac chir khong bo tri danh gid
bang bai thi két thiic hoc phan). Trueong hop mét s6 CLO vira dwoc bé tri ddnh gid qud trinh hay gitta
ky vira diege bé tri danh gid két thiic hoc phan thi van dwa vao cét (1)

(2) Néu ngi dung cua CLO twong ung.

(3) Hinh thirc kiém tra danh gid co thé la: tric nghiém, tw ludn, du adn, do an, van dap, thuc hanh
trén mdy tinh, thwe hanh phong thi nghiém, bdo cdo, thuyét trinh, ..., phit hop véi néi dung ciia CLO
vd mo ta trong dé cwong chi tiét hoc phan.

(4) Trong s6 mirc dé quan trong cua tung CLO trong dé thi két thiic hoc phan do giang vién ra dé
thi quy dinh (mang tinh tuong doi) trén co sé mikc do quan trong cua tung CLO. Bady la co so dé
phén phoi ty 1é % s6 diém toi da cho cdc cdu hoi thi dung dé danh gid cac CLO twong ung, bao dam
CLO quan trong hon thi dwoe danh gid véi diém s6 t6i da I6n hon. Cot (4) dimg dé hé tro cho cét
(6).

(5) Liét ké cdc cdu héi thi sé (cdu héi sé ...
tra nguoi hoc dat cac CLO tuwong ing.

(6) Ghi diém s6 téi da cho moi cau héi hodc phan thi.

(7) Trong trieong hop ddy la hoc phan cét 16i - sit dung két qua danh gié CLO ciia hang twong irng
trong bang dé do lwong danh gid mire dd nguwoi hoc dat dwpe PLO/PI - can liét ké ky hiéu PLO/PI ¢6
lién quan vao hang twong iing. Trong dé cwong chi tiét hoc phan ciing can mé ta ré CLO twong iing
ciia hoc phan nay sé dwoc sir dung lam div liéu dé do lwong danh gid cdc PLO/PL. Truong hop hoc
phan khéng ¢6 CLO ndo phuc vu viéc do lwong danh gid mire dat PLO/PI thi dé trong cot nay.

hodc tir cau hoi so... dén cau hoi so...) dung dé kiem
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IIL. N§i dung ciu héi thi )
PHAN TRAC NGHIEM (10 céiu + 2 diem)

Trong phuong phap don hinh, muc dich chinh cua viéc chon cot quay 1a gi?
A. Xéc dinh bién khong co ban sé dugc dua vao co so

B. T6i thiéu hoa gia tri cua ham muc tiéu

C. Xéc dinh bién roi khoi bai toan

D. Kiém tra diéu kién ding

ANSWER: A

Tiéu chuan Minimax dung dé:

A. Téi thiéu hoa thiét hai co hoi 10n nhét trong diéu kién khong chac chan
B. Téi da hoa loi nhuan trung binh

C. T6i da hoa co hoi trong thi trudng rui ro

D. Giam bét s6 lugng phuong an quyét dinh

ANSWER: A

Bién thiéu (slack variable) c6 dic diém:

A. Pugc thém vao rang budc dang “<” dé bién dbi thanh dau
B. Luon béng 0 tai moi nghiém

C. Anh hudng dén gia tri ciia ham muc tiéu

D. Chi xuét hién trong bai toan cuc tiéu

ANSWER: A

(Y}

Trong cdy quyét dinh, tai mdi nat bién cd, nguyén tic tinh EMV 1a:
A. Nhan xac suat ciia ting nhanh véi payoff twong tng va cong lai
B. Chon gia tri payoff 16n nhat

C. Chon nhanh c6 xéac suit thap nhét

D. Chi str dung céc gia tri bién

ANSWER: A

Ly do khién EVPI khong bao gid am 1 vi:
A. Gia tri ctia thong tin hoan hao luén > 0
B. Xéc suit khong thé am

C. Payoff ludn 12 s6 duong

D. Céc phuong an dugc rat gon
ANSWER: A

Néu trong bang don hinh tdn tai bién nhan tao va khong thé loai bo sau nhiéu buéc lap, diéu
nay ching to:

A. Bai todn khong kha thi

B. M6 hinh sai ddu muc tiéu

Trang 3/ 10



BM-003

C. Bai toan c6 nghiém khong gidi han
D. Can chuyén sang t6i thi€u hoa
ANSWER: A

Spearman phu hop hon Pearson khi nao?

A. Khi dir liéu & dang thir bac hodc c6 mbi quan hé phi tuyén
B. Khi dif liéu phan phdi chuan

C. Khi dit liéu tuyén tinh hoan toan

D. Khi dit liéu c6 sai s6 ngiu nhién

ANSWER: A

Trong mo hinh Forecasting, néu chudi ¢ ca xu hudng, mua vy, va thanh phén ngau nhién,
thi md hinh tt nhat 1a:

A. Mo hinh phéan ly

B. Hoi quy tuyén tinh

C. Trung binh trugt don

D. Smoothing lliy thtra

ANSWER: A

Tap doan X chuyén cung cap thiét bi ning lugng tai tao tai thi truong chau A. Ho sir dung mo
hinh dy bao chudi thoi gian dang nhan (Multiplicative Time-Series) dé xay dung ké hoach tai
chinh 5 nam. Sau khi ap dung, ho phat hién ré“mg du bdo c6 xu huéng danh gia thép muc tang
truéng vao mua hé, trong khi vao mua dong lai du bao qua mirc, ddn dén ton kho va dong tién
bi 4nh huéng nghiém trong.Tinh trang sai léch trong du bao néu trén nhiéu kha ning bat
ngudn tir:

A. Thanh phén Seasonality (S) trong mé hinh bi tinh sai hodc khong duoc cap nhat ding
theo chu ky thyc té

B. Thanh phan ngiu nhién R trong mé hinh bi loai bo

C. Thanh phan Trend (T) qua ngin nén khong nhan biét duoc xu hudng

D. M6 hinh Forecasting can doi sang trung binh cong don gian

ANSWER: A

Mot quy dau tu mao hiém dang danh gia 3 dy 4n cong nghé y té tiém ning. Dy an A c6 loi
nhuan tiém nang cao nhat nhung ciing c6 kha nang thua 16 16n néu thi trudng phan tng kém.
Dy 4n B mang lai loi nhuén 6n dinh nhung thap, con du an C trung 14p. Quy sir dung nhiéu
tiéu chuén ra quyét dinh khac nhau: Maximin, Maximax, Hurwicz, EVPI va EOL. Sau cung,
ho chon Dy 4n A mic du c6 d6 rui ro cao nhat, vi theo tinh toan EMV va EVPI déu vuot
troi. Viéc Iya chon Dy 4n A trong tinh huéng nay phan anh:

A. Quy uu tién gia tri ky vong va sin sang tra gia cao cho thong tin hoan hao

B. Quy sir dung tiéu chuan bi quan dé tranh rii ro

C. Quy str dung tiéu chuan trung binh Laplace dé can bang loi ich

D. Quy chi xét tiéu chuan Minimax va loai cac rui ro thap

ANSWER: A
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PHAN TU LUAN (2 cdu, méi ciu 4 diém)

Cau hoi 1: (4 diém)

Cong ty TNHH Thiét bi Loc Sach 13 mot doanh nghiép vira va nhé chuyén san xuat méy loc
khong khi danh cho h gia dinh va van phong. Trong 3 nam qua, doanh nghi¢p da thu thap
dr 1i€u ban hang theo quy nhu sau:

Quy | Doanh sé thiét bj (san pham)
Ql 100
Q2 120
Q3 140
Q4 130
Ql 110
Q2 135
Q3 160
Q4 150
Ql 130
Q2 140
Q3 190
Q4 165

Doanh nghiép dang c6 ké hoach phat trién san pham méi va md rong san xuat, nhung can cd
cac du bao chinh xac vé nhu ciu tuong lai dé 1am co s& ra quyét dinh.
Yéu cau:

1. Xay dung phuong trinh xu hudng tuyén tinh cho chudi thoi gian nay.

2. Tinh chi s6 mua vy cho ting quy va dua ra h¢ s6 diéu chinh mua vu.

3. Du bao nhu cau trong Q1 va Q3 nam 2025

4. Pua ra dé xuat thoi diém phu hop nhat dé tung san pham méi, kém theo danh gid rui

ro néu chon sai thoi diém

CAu héi 2: (4 diém)

Mot cong ty van tai chuyén thuc hién giao hang nhanh trong n6i thanh st dung ba loai xe khac nhau
dé van chuyén cac kién hang cho ba nhom ddi tac: ddi tac thuong mai, d6i tac thuc phém va ddi tac
cong ngh¢. Cong ty duoc thué dé thyuc hién cac chuyén giao hang dac biét theo hop dong di ky, voi
yéu cau 1ap ké hoach str dung xe sao cho tdi da hoa loi nhuan. Mdi loai xe c¢6 kha ning phuc vu cac
nhom hang khac nhau nhu sau:

o Xeloai 1 c6 thé giao: 30 kién hang thwong mai, 20 kién hang thyc pham va 4 kién hang
cong nghé.

o Xeloai?2 cothé giao: 10 kién hang thuong mai, 40 ki¢n hang thuc phém va 3 kién hang
cong nghé.

o Xeloai3 cothé giao: 20 kién hang thuwong mai, 50 ki¢n hang thuc phém va 2 kién hang
cong nghé.

Tong luong hang can giao 1a:
o Tdida 1000 kién hang thuong mai,

« Tbi da 800 kién hang thyc pham,
o Toida 140 kién hang cong nghé
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Loi nhuan thu dugc tir mdi chuyén xe tuy theo loai:
e Xeloail: 50 USD

e Xeloai2:30USD
e Xeloai3: 60 USD

Do dic thu hop dong, cong ty duogc khuyén khich dung cac loai xe dé giao nhiéu nhat c6 thé, mién
la khong vuot qué tong hang ton kho hién cé.

1. Hay lap mo hinh toan
2. Giai bai toan bang phuong phap don hinh

PAP AN PHAN TU LUAN VA THANG PIEM

Pha Noi dung dap an Than | Gh
n i
. b
cau diem | ch
hoi u
4
I. Trac nghiém 2.0
Cau | bBap an theo cau hoi 0.2
1—
10
I1. Ty ludn 8.0
Cau |1 (1d) 4.0
1 N3m Quy tx) Doanh s& t‘lalié't bi (San A2 xy T
pham)
2022 Ql 1 100 1 100 110,5128205
Q2 2 120 4 240 115,7226107
Qa3 3 140 9 420 120,9324009
Q4 4 130 16 520 126,1421911
2023 a1l 5 110 25 550 131,3519814
Q2 6 135 36 810 136,5617716
Qa3 7 160 49 1120 141,7715618
Q4 8 150 64 1200 146,981352
2024 a1l 9 130 81 1170 152,1911422
Q2 10 140 100 1400 157,4009324
Q3 11 190 121 2090 162,6107226
Q4 12 165 144 1980 167,8205128
n 12 78 1670 650 11600 511,6666667
8940 5,21
1716
y=105,3 +5.21t
a 139,1667  105,3 | 1
33,86364
2 (14d)
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Quy

Ql

Qa3

Ql

Qa3

Ql

Qa3

Ql

3 (1d)

0,814
0,837
0,854
0,835

Trung binh

Piéuch
Theom

Xu huéng (13-1

Du bdo

4(1d)

inh
ua

t(x)

=
HDKDW\.IG\MDU—INI—‘

R R =
A AW N

Ql

Doanh s8
thiét bi

(San

pham)

90

1,037
0,989
0,889
0,972

0,8353
0,0126
0,8480
173
147

Xy

90
240
420
520
550
810

1120
1200
1170
1400
1980
1980

Qa3

1,158
1,129
1,107
1,131

0,9717
0,0126
0,9843
178
175

T S
111 0,814
116 1,037
121 1,158
126 1,031
131 0,837
137 0,989
142 1,129
147 1,021
152 0,854
157 0,889
163 1,107
168 0,983
173
178
183
189

Q4
1,031
1,021
0,983 MEAN
1,011 3,9495

0,0126

a3 Q4

1,1311 1,0114
0,0126 0,0126
1,1437 1,0241

183 189
210 193

Nén ra mat sdn pham mai vao quy 3 cua nam 2024 vi:
o Hiéu img mua vu tich cuc: Chi s6 mua vu cao nhat

(1.14) cho thdy ngudi tiéu dung co thoi quen mua nhiéu

vao quy nay (co6 thé do thoi tiét, nhu cau cai thién méi
truong khong khi,...).
Duy béo cau cao nhat nim (210 san pham) — gitip dé
tao dugc da tang trudng va tang do nhan dién san

pham.

Gitp toi uvu hoa chi phi marketing: dé tiép can khach
hang, hi¢u qué cao hon.
C6 thé tang san luong tir quy 2 dé chudn bi san pham
cho cao diém Q3.
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Rui ro néu chon sai thoi diém
« Ramit vao Q1 hodc Q2:
o Rui ro ban cham, thi trudng chua san sang — san
pham bi “dubi”.
o C6 thé phat sinh tén kho, chi phi luu kho ting.
« Ramitvao Q4:
o Tuy ciing cao diém, nhung c6 thé mit co hoi dén
dau dinh song tiéu dung & Q3.
o Q4 thuong bi canh tranh khoc liét do cac chién
dich cui nam.

1.(1.5d)
Loai 1 Loai2 Loai3 Tong
Hang TM 30 10 20 1000
Hang TP 20 40 50 800
Hang CN 4 3 2 140
Loi nhuén $ 50,00 $30,00 $60,00
Goi x1 la hang loai 1

x2 la hang loai 2
x3 14 hang loai 3
Ham muc tiéu t6i vu lgi nhudn: Max Z = 50x1 + 30x2 + 60x3

Rang budc 30x1 +10x2 +20x3 =< 1000
20x1 +40x2 + 50x3 =<800
4x1 +3x2 +2x3 =< 140
Piéu kién: x1, x2, x3 >=0

=>Max Z=50x1 +30x2 + 60x3 +051 + 0S2 + 083

(1.0

|Rang budc 130x1 +10x2 +20x3 + 81 = 1000
20x1 +40x2 + 50x3 + S2 =800
4x1 +3x2 +2x3 + S3 = 140
x1, x2, x3 >=0
x1 x2 x3 S1 S2 s3
Ma trin A 30 10 20 1 0 0
20 40 50 0 1 0
4 3 2 0 0 1
Ma trin B 1000
800
140

Phuong trinh d 1ip thoa mén diéu kién 13 dang chuén
vi b1 >0, va c6 ciing ma trin hé sb rang budc

4.0
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Cot quay
Hang quay
Diém quay
Ci 50 30 60 0 0 0
Lot giai x1 x2 x3 S1 S2 S3 S1
0 S1 30 10 20 1 0 0 10
0 S2 20 40 50 0 1 0 80
0 S3 4 3 2 0 0 1 14
Zj 0 0 0 0 0 0 0
Cj-Zj 50 30 60 0 0 0 0
Ci 50 30 60 0 0 0
Lot giai x1 x2 x3 S1 S2 S3 SI
0 S1 30 10 20 1 0 0 5
0 S2 20 40 50 0 1 0 16
0 S3 4 3 2 0 0 1 70
Zj 0 0 0 0 0 0 0
Cj-Zj 50 30 60 0 0 0 0
Lan quay 1 Hang quay cii S2 20 40 50 0 1 0 80
Piém quay 50 50 50 50 50 50 50
Hang quay mdi S2 0,4 0,8 1 0 0,02 0 14
Hang cfi S1 30 10 20 1 0 0 104
S6 twong img cdt q 20 20 20 20 20 20 2(
Hang quay mdi S2 0,4 0,8 1 0,02 0 16
Hang mdi S1 22 -6 0 1 -0,4 0 68
Hang cii S3 4 3 2 0 0 1 14
Sé twong tmg cot q 2 2 2 2 2 2 2
Hang quay mdi S2 0,4 0,8 1 0 0,02 0 14
Hang mdi S3 32 1,4 0 0 -0,04 1 10
Ci 50 30 60 0 0 0
Loi giai x1 x2 x3 S1 S2 S3 S1
0 S1 22 -6 0 1 -0,4 0 68
60 x3 0,4 0,8 1 0 0,02 0 14
0 S3 32 1.4 0 0 -0,04 1 10
Zj 24 48 60 0 1,2 0 96
Cj-Zj 26 -18 0 0 -1,2 0
(1d)
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Bingdonhinhlin2  Ci 50 30 60 0 0 0
Léigiai x1 x2 x3 sl s2 s3 SL
0 s1 22 -6 0 1 -0,4 0 30,9
60 x3 0,4 0,8 1 0 0,02 0 40,0
0 83 3,2 1,4 0 0 -0,04 1 33,8
Zj 24 48 60 0 1,2 0
Gj - Zj 26 -18 0 0 -1,2 0
Hang quay cii S1 22 6 0 1 0,4 0 680
Piém quay 22 22 22 22 22 22 22
Hang quay méi S1 1 -0,2727 0 0,0455 -0,0182 0 30,909
Hang cii x3 0,4 0,8 1 0 0,02 0 16
S6 tuong (mg 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4
Hing quay méi S1 1 -0,2727 0 0,0455 -0,0182 0 30,909
Hang méi x3 0 0,5091 1 20,0182 0,0273 0  3,6364
Hang cii §3 3,2 1,4 0 0 -0,04 1 108
$6 tuong tmg 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2
Hang quay méi S1 1 20,2727 0 0,0455 -0,0182 0 30,909
Hing méi 83 0 2,2727 0 20,1455 0,0182 1  9,0909
Bingdonhinh1in3  Ci 50 30 60 0 0 0
Loigiai x1 x2 x3 S1 s2 s3 SL
50 xl 1 20,2727 0 0,0455 -0,0182 0 30,909
60 x3 0 0,9091 1 20,0182 0,0273 0  3,6364
S3 0 2,2727 0 -0,1455 0,0182 1 9,0909
Zj 50 40,909 60 11818 0,7273 0 17636
Gj - Zj 0 -10,909 0 -1,1818 -0,7273 0

(0.54)
Vay: Loi nhuan t6i wu 12 1790
S6 lwong Loai 1 1a 31

Loai 2 120
Loai 3 124
Piém tong | 10.0
. TP. Ho Chi Minh, ngdy 4 thang 4 nam 2025
Nguwoi duyét de Giang vién ra de
Nguyén Viét Tinh Thai Hoang Tuyét Nhi
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