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TRUONG DAl HOC VAN LANG
KHOA DU LICH

DPE THI/DE BAI, RUBRIC VA THANG PIEM
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 2, nam hoc 2024-2025

I. Thong tin chung
Tén hoc phan: | PHUONG PHAP NGHIEN CUU KHOA HOC
M4 hoc phan: | 71I7TOUR10013 Sétinchi: | 3
M4& nhém 16p hoc phan: | 242_71TOUR10013 01
Hinh thie thi: Tiéu luan (Khdng thuyét

Thoi gian lam bai: | 14 | ngay

trinh)
GV giao dé bai trong thoi gian giang | O TT. Khao thi thiét lap va giao dé bai
day 16p hoc phan trén hé thong thi CTE theo lich thi Phong
Pao tao cong bo
[ Ca nhan Nhom S6 SV/nhém: | 8
Quy cdch dqt tén file Theo hwong dén trong bai

Giang vién nop dé thi, dap an bao gdm ca Lan 1 va Lan 2 truwéc ngay 06/04/2025.

1. Format dé thi
- Font: Times New Roman
- Size: 13
- Quy udc dit tén file dé thi/dé bai:
+ M4 hoc phan_Tén hoc phan_Ma nhdm hoc phan_TIEUL_De 1

2. Giao nhan aé thi
Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Truéng Khoa/Bd mon giri dé thi, dap an/rubric

vé Trung tdm Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gém file word va file pdf
(nén lgi va dat mgt khau file nén) va nhan tin + ho tén nguoi g qua sé dién thoai
0918.01.03.09 (Phan Nhat Linh).
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I1. Cac yéu cau cia dé thi nhim dap &ng CLO

BM-006

(Phan nay phdi phdi hop véi théng tin tir dé ciong chi tiét cua hoc phan)

Lay dir
Ky Hinh Trongsé CLO | Cau | Piém | liéu do
hiéu Néi dung CLO thiec | trong thanh phan | héi ) lwong
CLO danh gia | danh gia (%) | thisd | tdida | mirc dat
PLO/PI
@ | 2) ) (4) () [ (6) ()
Ap dung kién
thac khoa hoc xa | - Tiéu
hoi dé giai quyét luan
cac van de cua nhom
CLOL | | anh Quin tr Khong 20% 2 PI 1.2
dich vu du lichva | thuyét
[t hanh, nganh trinh
Khéach san
Van dung duoc - Tiéu
nhitng kién thirc luan
ly thuyét va kinh nhom
nghiém thuc té khong
CLO 2 | trong nghién ctu thuyét 20% 2 P13.1
phi hop tén dé tai | trinh
dé phan tich, danh
gia van dé nghién
cuu
Xay dung quy - Tiéu
trinh va phuong luan
phap nghién cuu nhom
pht hop nham khong
giai quyét van dé | thuyét
va ra dua ra giai trinh
CLO 3 Ehf‘p mot cach 30% 3 | PI91
iéu qua cho van
dé nghién ctu
phuc vu cho cac
hoat dong cua
doanh nghiép li
hanh, khach san
noi chung
Giai quyét van dé | - Tiéu
va ra quyét dinh luan
mot cach hiéu qua | nhom
CLO4 |QuaVviéctuduy | khong 20% 2 | PI92
phan bién, sang thuyet
tao trong phan trinh

tich, xt ly va
danh gié cac
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thong tin dat hiéu
qua cao cho van
dé nghién cau
Thé hién thoi - Tiéu
quen tu bdi dudng | luan
kién thae vanang | nhom

CLO5 A A 10% 1 P11 12.2
luc hog tap suot khong
doi nham phat thuyeét
trién su nghiép. trinh

Cha thich céac cot:

(1) Chi li¢t ké cdc CLO dwoc danh gid béi dé thi két thic hoc phan (twong img nhw dd mé ta trong
dé ciong chi tiét hoc phan). Lueu ¥ khéng dwa vao bang nay cac CLO khong duing bai thi két thic hoc
phan d@é danh gid (c6 mét s6 CLO dwoc bé tri danh gid bang bai kiém tra giia ky, danh gid qua dw
dn, do &n trong quéa trinh hoc hay céac hinh thize ddnh gid qua trinh khéc chir khdng bo tri danh gid
bang bai thi két thic hoc phan). Triong hop mét sé6 CLO vira dwoc bé tri danh gid qud trinh hay giira
ky Vira dwoc bo tri danh gid két thic hoc phan thi van dira vao cét (1)

(2) Néu n¢i dung ciia CLO twong ung.

(3) Hinh thic Kiém tra ddanh gid cé thé 1a: trdc nghiém, tw lugn, du dn, do &n, vin dép, thic hanh
trén may tinh, theec hanh phong thi nghiém, béo céo, thuyét trinh, ..., phit hop Véi ngi dung cia CLO
Va md td trong dé cuong chi tiét hoc phan.

(4) Trong s6 mire dé quan trong cua tirng CLO trong dé thi két thic hoc phan do gidng vién ra dé
thi quy dinh (mang tinh twong doi) trén co s¢ Mike dé quan trong cua timg CLO. Pdy la co so dé
phan phi ty 1é % sé diém toi da cho cdc cdu hoi thi ding dé danh gid cac CLO tiwong 1ng, bdo dam
CLO quan trong hon thi dwoc danh gid véi diém so toi da 16m hon. Cot (4) ding dé hé tro cho cét
(6).

(5) Liét ké cac cau hai thi sé (Cau hdi so ... hodc tir cAu héi so... dén cau hoi sé...) ding dé kiém
tra nguoi hoc dat cac CLO twong ung.

(6) Ghi diém so téi da cho moi cau héi hogc phan thi.

(7) Trong trieong hop ddy la hoc phan cét 16i - siz dung két qua danh gid CLO ciia hang twong #ng
trong bang dé do lwong ddanh gia mire dé nguoi hoc dat dwoc PLOIPI - can liét ké ky hiéu PLO/PI ¢6
lién quan vao hang twong iing. Trong dé cuong chi tiét hoc phan ciing can mo td ré6 CLO twrong 1ng
cua hoc phan nay sé diroc sir dung 1am diz liéu dé do heong danh gia cac PLO/PI. Trirong hop hoc
phan khéng ¢ CLO nao phuc vy Viéc do lwong danh gid mirc dat PLO/PI thi dé tréng cot nay.

I11. N§i dung dé bai

1. Pé bai

Dwra vao dé tai ma cidc nhém di chon vé mot van dé nghién ciru cu thé, hdy hoan chinh
b&o cao dé tai nghién ciu cia nhom

(Ghi chii: sinh vién dd lwa chon nhdm, dé tai nghién citu va da thuc hanh cdc buée co ban
trong suot qua trinh hoc)

Yéu cau: Hinh thire 1am tiéu luan nhém

2. Hwéng din thé thire trinh bay dé bai

Béo c4o nghién ciu hoan chinh bao gém nhiing noi dung sau day:

LOI CAM POAN

LOI CAM ON
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MUC LUC
DANH MUC BANG

DANH MUC CHU VIET TAT

DANH MUC HINH

MO PAU

1.LY DO CHON PE TAI

2. TONG QUAN TAI LIEU

2.1 Trong nudc

2.2 Nuoc ngoai

3.MUC TIEU, NHIEM VU VA CAU HOI NGHIEN CUU
3.1 Muc tiéu nghién c@u

3.2 Nhiém vu nghién ctru

3.3 Cau héi nghién ciru

4. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
4.1 Poi twong nghién ciu

4.1 Pham vi nghién ctu

5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

GOlY KHI THUC HIEN

1. Tén dé tai

2. Dit van dé

- Ly do chon dé tai: can cd sb liéu cu thé hoic thong tu chinh sach

- Trinh bay van dé nghién ctu: rd rang

- Muyc tiéu nghién ctru va cau hoi nghién cau

BM-006

- Dinh nghia cac khai niém quan trong cua dé tai: cac khai niém phai lién quan dén tén

dé tai.
3. Téng quan tai liéu nghién ciu
- Cac nghién ctru lién quan trong va ngoai nudc
- Néu duoc vu va nhuoc diém cua cac nghién ctru trudc
- Céc gia thuyét nghién cau (néu co)
- Khoang tréng nghién ctu hién tai
4. Phuong phap nghién ctru nao sé dugc su dung

- Phuong phép dinh tinh hay dinh lugng
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- Pinh kém bang hoi hoic cau hoi phong van
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5. Danh muc tai liéu tham khao: liét ké nhitng trich dan trong bai da néu, tranh truong hop

khong néu nhung van ghi trong tai liéu tham khao.

3. Rubric va thang diém

Rubric 4: Panh gia bio cdo tiéu luan cudi ky (50%

Trong Xuat sac Gioi Kha Trung binh Yéu
Tiéu chi ) Tir 9 — 10 diém Tw8-9 Tw7-dwéi 8 | T 5- dwéi 7 duwéi 5
(%) diém diém diém diém
Trinh bay dung | Trinh bay Con mot s6 Con nhiéu sai | Trinh bay
qui dinh vé dung qui sai st vé dinh | s6tvé dinh | khong dug
Hinh dinh dang dtng | dinh vé dinh | dang/15i chinh | dang/I3i dinh dang,
thire chinhta. Van | dang khdng | ta. Van phong | chinh ta. Van | mac nhiéu
trinh 10 | phong rd rang, | méc I8i chinh | khé& r6 rang, phong khong | 16i chinh ta.
bay bao mach lac, logic | ta. Van mach lac rd rang
cao phong rd nhung van cé
rang, mach thé hiéu duoc
lac
Phu hop vai tén | Phu hop véi | Phu hop vai Pht hop voi | Tén dé tai
chuyén nganh, | tén chuyén tén chuyén tén chuyén khong ding
Tén dé noi dung rat nganh, noi nganh, noi nganh, tén dé& | tén chuyén
tai va 10 dung vaphu | dung phu dung kha phu | tai kha va nganh.
Noi hop véi tén dé | hop vai tén hop tén dé tai | mot so6 noi
dung tai dé tai dung trong dé
tai chua phu
hop
Trinh bay duoc | Trinh bay Trinh bay Trinh bay Khéng néu
van dé quan duoc van dé | duoc su can chua dﬁy du | duoc sy can
trong can quan trong | thiét vé tam Vé sy can thiét vé tam
Ly do nghién cttu, ¢ | can nghién | quan trong cua | thiét vatim | quan trong
chon dé 10 | y nghia thuc cty, cO Y van dé nhung | quan trong cta van dé
tai tién cao, c6 s6 | nghia thuc | chua thuyét cua van dé
liéu minh tién phuc
ching va
thuyét phuc
Co so ly thuyét | Coso ly Coso ly Cosoly Khong dung
Cosoly | o | dingvaméi thuyét dang | thuyét c6 thuyét c6 coso 1y
thuyet nhung chua nhung chua | thuyét hoac
ding dang, cli khong co.
Tong Tong quan Toéng quan | Tong quan Tong quan Khong tong
quan tai duoc tai liéu cd | duoc tai liéu | duoc tai liéu dugc tai liéu | quan dugc
liéu co lién quan dung | ¢ lién quan | c6 lién quan cé lien quan | tai liéu co
lién 10 va méi (bao dung (bao dung nhung nhung chua | lién quan
quan gom trong va gom trong va | khong day du | chinh xac
dén ngoai nudc) ngoai nuéc) | trong hoic (bao gom
nghién ngoai nudc trong va
cau ngoai nudc)
Phan tich ddy | Phan tich day | Phan tich kha | Phan tich kha | Khong phan
Thyc oo |di. ding, phat | du, ding, van | day du, dang | ddy du thyc | tich dwoc
trang hién méi trong | dé cua thuc van dé cua trang nhung | thuc trang
trang thuc trang khdéng néu
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Trong Xuat sic Gioi Kha Trung binh Yéu
Tieuchi | so | Tw9-10diem Tw8-9 Tw7-dwéi8 | Twr5- duéi7 dudi 5
(%) diém diém diém diém
thyc trang phan duoc van de
tich quan trong
Sé ligu minh £ pia .
) sélicuminh | Sé licuminh | hoa kha day | o0 iéuminh | Khong co
SO PP A, M : hoa kha day | so liéu minh
X hoa day du, cap | hoa day du, du, cap nhat ; A .
liéu/dan 10 D N Y da (nguon hoa/ minh
. nhat magi nhat | (nguon tin mai nhat NI o
ching A g A A X khong tin hoa khong
(nguon tin cay) | cay) (nguon tin n . X
cay) cay) ¢ nguon
bung voi phan | Dung voi Kha ding voi | Kha dung véi | Khong dung
Giai tich, cu the, chi | phan tich, cu | phan tich, cu | phantich, cu | véi phan
ha 10 |[tietvacotinh | thé va chi tiet | thé the tich
phap mei c0 gia tri
thuc tien
Trich bung va du bung va bung va thieu | Ding va Khong ding
4 5 theo qui dinh thieu 1-2 tai | tu 3 tai liéu thieu tir 5 tai | theo qui
an o . 1A A 1A )
liu tro 1én liéu tro 1én dinh
100%

Rubric 5: Panh gia ca nhan lam viéc nhém (két qua dwoc sir dung cho bai tap cudi ky)
Diém cudi ky cd nhan:

Diém cuoi ky ca nhan = diém cu6i ky nhém * % dong gop ca nhan trong nhom

Tron Xuit sic Gioi Kha Trung binh Yéu
Tiéu chi ME Twr9-10 Tw8-9 (Tw7-dwéi8 Twb-dwéi7 | dwdib diem
A 0 R o R . .
0C%) | giém diem diém diém
Thot gian
tham gia 15 Chia déu cho s6 1an hop nhom
hop nhom
day du
Thai do L, . ... .| Phai  nhac . ,
_ Két noi rat Keét noi kha _ .| Khéng ket
tham gia 15 , , nhé mai két |
tot ., tot . nol
tich cuc K&t nol tot nol
. Sang tao, | Pung, hitu |
Y kién dong ] ) Tuwong doi| Khong hiiu
20 ding,  rat| ich Hixu ich ) )
gop hitu ich ] hiru ich ich
hitu ich
N ] L | Khong
Thoi gian Tre it, | Tre nhiéu, co .
' bung han, | Diung han, A . . nop/Tre gay
giao ndp . , o, khéng gay | gay anh
, 20 khéng nhac | c6 nhac anh  huong
san pham anh huong quan ) ,
nho khong the
ding han huong trong nhung ,
khac phuc
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Trong X‘uét SiC Giéi ‘ Kha | Trung bi’n_h ’j/éu.R
Tieuchi |, ° Twr9-10 Tw8-9 [Tw7-duwéi8 TwS dwdi7 | dwdib diém
0(%) | gigm diem diém diém
da khac
phuc
Chatluong | 30 | Dap tng rat| Dapung |Dép tmgkha| Dap ang mot | Khong st dung
san pham t6t/sang tao | tot/sang tao [theo yéu cdu | phan yéu cau, dugc
giao nop tot con sai sot
100%

Nguwdi duyét dé

TS.Tran Thi Thay Trang

TP. Hé Chi Minh, ngay 04 thang 03 ndm 2025
Giang vién ra de

/

TS. Nguyén Minh Binh Phuong
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