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TRUONG DAI HOC VAN LANG
PON VI: KHOA THUONG MAI

DPE THI/DE BAL RUBRIC VA THANG DIEM
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 2, nam hoc 2023-2024

I. Thong tin chung

Tén hoc phﬁn: Thiét ké su kién sang tao va trai nghi¢m
Mai hoc phan: | 7IMRKT40513 Sé tin chi: | 3
Mai nhém 16p hoc phan: | 232 71IMANA40143 01

Hinh thure thi: Dy &n nhom Thot gian lam bai: | 07 | Ngay
[] Ca nhan Nhom
Quy cdach dat tén file Ma LHP Tén HP Group Number Final

Giang vién ndp dé thi, dap 4n bao gdm ca Lan 1 va Lan 2 truéc ngay 15/03/2024.

1. Format dé thi
- Bao céo dy an (PDF): khong gi6i han sd trang
- Quy chuin béo céo: Font: Time news roman hoic Arial, ¢& chir 12, dan dong 1.5, canh
18 trén 2cm, dudi 2cm, trai 3cm va phai 2cm
- Quy udc dit tén file dé thi/dé bai:
+ M4 hoc phan_Tén hoc phan M3 nhém hoc phan FINAL

2. Giao nhan dé thi
Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Truwéng Khoa/Bd mén gui dé thi, dap an/rubric
vé Trung tam Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gém file word va file pdf

(nén lgi va dit mdt khdu file nén) va nhin tin + ho tén ngudi giri qua sd dién thoai
0918.01.03.09 (Phan Nhat Linh).
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IL. CAc yéu ciu ciia dé thi nham dap ing CLO

(Phan nay phdi phoi hop véi théng tin tir dé cwong chi tiét ciia hoc phan)
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CLO1

Hiéu rd c4c khai niém va
nguyén 1y co ban vé thiét
ké va to chutre sy kién, trai
nghiém khach hang, va k¥
thuat storytelling. Biét
cach ung dung cac cong
nghé tuong tac trong thiét
ké sy kién va phan tich
cac yéu td quan trong
trong viéc quan 1y dy an
va nhom su kién. Hiéu rd
cac yéu tb chién lugc
trong viéc tham gia du
thau va k¥ ning
marketing sang tao dé
tang cuong hi€u qua su
kién.

Thuyét
trinh/
du an

50 %

Nhiém
vu 1,2,3

PLO4

CLO2

Str dung cac k¥ nang tu
duy va sang tao dé phat
trién y tudng thiét ké su
kién. C6 kha nang lam
viéc nhom hiéu qua dé
quan 1y va t6 chuc su
kién. Str dung thanh thao
céc phan mém tin hoc vin
phong va cong nghé khac
dé hd tro cong viéc. Biét
cach &p dung k¥ ning
giao tiép va trinh bay hiéu
qua trong viéc tiép thi va
tham gia dau thau sy
kién.

Bai tap
nhom

30%

Nhiém
vu 1,2,3

PLO8

CLO3

Thé hién thai d6 nghiém
tuc trong hoc tap, san
sang chia s¢ va hop tac
v6i ngudi khac dé kham
pha tri thire, trau ddi kinh
nghiém; tron trong va hoa

Tham
du 16p,
phat
biéu
xay
dyng
bai

20%

Nhiém
vu 1,2,3

PLO10
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nha v&i moi nguoi; o
tinh than trach nhiém; kha
nang chiu duogc ap luc
trong cong viéc; co dao
duire nghé nghiép; co tac
phong chuyén nghiép,
lam viéc dung gio. Co
tinh ky luat trong moi1
truong hoc tap va lam
viéc, tu nghiém khéc véi
chinh ban than minh. C6
¥ chi cau tién va tu duy
sang tao.

I11. N§i dung dé bai

1. Pé bai: Nhom cua ban dong vai trd 13 Ban td chure ctia mot su kién sang tao co quy
mo dudi 500 khach. Hay xay dung ké hoach thiét ké sy kién sang tao va trai nghi¢m bao
gdm céc ndi dung chinh sau:
e Phat trién concept su kién: Bao gdm nguon cam hung (inspiration), key visual,
thiét ké cac 4n pham truyén thong, thiét ké san khau va cac items c6 lién quan.
e Xay dung flow trai nghiém sy kién: Dinh hinh hanh trinh ctia khach tham du tur luc
tiép can thong tin su kién dén khi két thuc su kién.

2. Huéng din thé thire trinh bay dé bai
e Phin 1: Gi6i thiéu tong quan vé su kién:

o
O
O

o

Tén su kién, muc tiéu, dbi tuong tham du.

Mo ta y tudng (concept) va chu de (theme) cua su kién.

Xac dinh diém khac biét va yéu td sang tao cia su kién so voi cac su kién
khac

Str dung dir li¢u khéo sat, bao cdo xu hudng hodc phan tich dbi tha dé lam
co sO chiing minh tinh kha thi cta su kién.

e Phin 2: Thiét ké concept su kién

O
O
O

O

Inspiration: Cam hung sang tao, ciu chuyén dang sau sy kién.

Key visual: Hinh 4nh nhan dién chinh cta su kién.

Thiét ké 4n pham truyén thong: Poster, banner, social media post, vé moi, tai
liéu su kién

Thiét ké san khau va khong gian sy kién: Layout su kién, background san khéu,
bd tri 4nh sang, am thanh, hiéu ung.

Cac items lién quan: Qua tang su kién, bd nhan dién nhan vién, vat phﬁm
tuong tac.

Dan ching xu hudng thiét ké sy kién, case study thanh cong hoic st dung
moodboard va mockup dé minh hoa.

e Phin 3: XAy dung flow trii nghiém su kién
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3. Rubric va thang diém

O
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Hanh trinh khach hang tir khi nhéan thong tin sy kién, dang ky, check-in, trai
nghiém su kién dén khi két thuc.

Céch tao ra nhimg diém nhan trai nghiém (touchpoints) dé ting su gan két
cua khach tham du.

Phuong thirc 4p dung cong nghé hodc cac yéu té sang tao dé nang cao trai
nghiém su kién.

Str dung dir li¢u tir nghién ctru hanh vi khach hang, bdo cdo nganh hoac case

study su kién dé 1am bang chimg hd tro.
e Phin 4: Lap ké hoach trién khai

0 O O O

cac rui ro va cach xur ly.

Phan cong nhan sy va timeline thuc hién du an.
Du toan ngan sach.
Rui ro c6 thé gip phai va phuong an xtr 1.

Dién chtng tir cac su kién thuc té hodc tinh hudng timg xay ra ¢é minh hoa

£ £, LA Tot Trung binh X
?; Tiéu chi s_l}gt;i"étm Tir6.5-dw6i8 | Tir5dén Du éfgl(liiém
diem dwoi 6,5 diem
Ton.gA quan st Pay du, 16 Thiéu mot s6
kl(}ll (ld) . , A R A e Y
rang, sang | Pay di nhung | ndi dung Thiéu nhiéu
1 Tén sy kién, tag, co, ca? c,al thién qlvlanAtrQn% nQ1Adung ,hoAac
N nghién ctru ve sang tao | hodc 1ap luan | khong co lap
muc ti€u, doi Y A 1A NN - Ao
o va lap luan | hoac lap luan chua chat luan 1o rang
tuong, y twong, chat ché ché
diém khac biét :
Thiét ké y
twong sw kién Thiét ké W OY:
e : /4 J4 Th k 4 A e X
2ad) sang tao, co 1€t ke tot Thiét ke Thiét ke so
Lo nhung chua . RN
tinh img 2. trung binh, sai, khong
, , . thuc su noi , Y
2 | Cam hung, hinh | dung cao, N chua co phan anh duoc
) L X 25 . bat hoac co 2 X
anh chinh, an thé hién < 4.z .z | diém nhan concept su
2 A , . mot SO y€u to , ‘A
pham truyén dang tinh chua ho I sang tao kién
thong, san khau, | than su kién Py
items lién quan
Don.g chay tf'f‘ ! Xay dung A ,
nghi¢m sur Kien hanh trinh Hanh trinh Khong c6
4d) e 4 Hanh trinh N hanh trinh ro
chat ché, i con ro1 rac, X n
, . | logic nhung ; rang, khong
3 . . sang tao, co chua co >,
Hanh trinh £ £ chua thuc su 2 Z tao duoc trai
. \ diém nhan .z diém nhan A
khéach hang, . A dac sac e 1A nghiém cho
. % £ trai nghiém noi bat .
diém nhan, ting < khéach
d o A rd rang
ung cong nghé
. . Lap ké : : Ké hoach
Ke hoach trién ap ke Keé hoach Keé hoach “e O%C SO{
4 khai (2d) hoach chi tuong ddi da con chun sa, khong c6
tiét, thyc té, £ Y £ | tinhkha thi
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A Ky A T6t Trung binh P
?; Tiéu chi gt | TieS—dwois | Tesaén | o XM
diem dwoi 6,5 diem
Phan cong, ngan | ¢6 du truriai | du nhung can | chung, thiéu
sach, timeline, ro hop 1y chi tiét hon thuc té
rui ro
Thuyeét trinh va T T
\ ., Bao cdo va Bao cao va L L
hinh thire bao : 1A Bao cao va Bao cao so
. slide dep, slide tot . N
cao (1d) slide trung sai, slide
mach lac, nhung chua . X N . 2R
5 . \ binh, trinh | khong c6 diém
. N trinh bay thu | thuc su thu . ~ Y
Trinh bay 1o L Y bay chua rd | nhan, giao ti€p
\ , hut, giao hut, giao ti€p . .
rang, sang tao, tiéo tht Kha rang kém
thuyét phuc 1ep 10 a
TP. H6 Chi Minh, ngdy 22 thdng 01 nidm 2025
Nguoi duyét dé Giang vién ra dé

TS. Tran Nguyén Hai Ngin

ThS. Tran Ngoc Minh Thu
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