BM-006
TRUONG DAI HOC VAN LANG
KHOA QUAN TRI KINH DOANH

PE THI/ PE BAI, RUBRIC VA THANG PIEM
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 242, Nam hoc 2024 — 2025

I. THONG TIN CHUNG

Tén hoc phan: | QUAN TRI PA VAN HOA
M3 hoc phan: | 71BUSI40063 Sb tin chi: 3
Mai nhém 16p hoc phan: | 242_71BUSI40063_01, 02

Hinh thuc thi: Tiéu luin Thot gian lam bai: | 7 ngay
X GV giao dé bai trong thoi gian gidng | (] TT. Khao thi thiét 1ap va giao dé bai
day 16p hoc phan. trén hé thong thi CTE theo lich thi Phong
Dao tao cong bo.
[] Cé nhén X Nhém S6 SV/nhém: | 08— 12

Quy cach dat tén file: | TIEU LUAN_QTDVH_LOP 01/02 TEN NT

(*) Gidng vién np dé thi, ddp dn bao gom cd Lan 1 va Lan 2 truwéc ngay 25/04/2025.

1. Format deé thi/ dé bai (Sinh vién khéng lién quan/ khéng xem phin nay)

e Font: Times New Roman

o Size: 13

e Quy udc dat tén file dé thi/ dé bai: 242_71BUSI40063 01, 02_ QUAN TRI DA VAN
HOA 01 TIEU LUAN DE 1

2. Giao nhan dé thi (Sinh vién khong lién quan/ khong xem phén nay)

Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/ rubric. Truwéng Khoa/Bd mén giri dé thi, dap an/ rubric

vé Trung tdm Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gom file word va file pdf

(nén lgi va dit mdt khdu file nén) va nhan tin + ho tén ngudi giri qua sd dién thoai

0918.01.03.09 (Phan Nht Linh).
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II. CAC YEU CAU CUA DE THI NHAM PAP UNG CLO

(Phdn nay phdi phoi hop véi théng tin tir dé cwong chi tiét ciia hoc phan)

BM-006

Trong so

nhitng thé manh tir sy khac biét vin hod ciing | lun
nhu dé giam thiéu nhiing tic dong khéng tich
cuc cua sy khac biét van hoa trong qua trinh

giao tiép va dam phan thuong mai quéc té.

CLO LAy dir
Hinh Cau .
Ky trong Diém liéu do
thire héi o
hiéu Néi dung CLO thanh 0 toi lwong
danh . thi
CLO phan i da mirc dat
gia i)
danh gia PLO/PI
(%)
©) ) 3) ) 3 | © (7
Hiéu va phan tich duoc nhitng ndi dung co
ban vé van hoa, khéc biét van hoa, anh hudng Tié
. iéu
CLOL1 | cta su khac biét van héa dén nha quan tri va ua 10% 1 1 PI3.1
, uan
hoat dong nha quan tri cling nhu cac chién
lwgc quan tri da van hoa.
Phan tich va giai quyét tinh hudng vé& anh
huéng cta sy khac biét van hoa dén hoat dong | Tiéu
CLO2 . ) . ) 10% 1 1 PI3.1
quén tri hodc cac tinh hudng vé quan tridavan | luén
hoa trong hoat dong kinh doanh qudc té.
Hiéu, phén tich duoc cic mo hinh van hod
doanh nghiép dic trung ¢ cac nén vin hoa va
anh huong ciia van hoa qudc gia d6i voi van | Tiéu
CLO3 ) 30% 1 3 PI3.2, A
hoé doanh nghiép, ciing nhu cac phong cach | luan
lanh dao va mot sd phong cach lanh dao dic
trung qua cac nén vin hoa.
Hiéu va phan tich dugc anh huong cua khac
biét vin hoa dén hoat dong giao tiép va dam
phan thuong mai qudc té, tir d6 c6 thé dé xut
nhitng k§ ning can thiét dé khai thac dwoc | Tiéu
CLO4 30% 1 3 PI3.2, A
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Co thai do tich cuc, chu dong, trach nhiém véi "

CLOG6 | viéc tham gia cac gio hoc va cac cong viéc E;: 10% 1 1 PI10.2
dugc giao. )
Biét ton trong va quan tam dén 1¢i ich cua Cfic Tidy

CLO7 | bén lién quan ‘frong hoat dong quan tri nguon ludn 10% 1 1 PI10.2
nhan Iyc cua t6 churec.

(*) Cha thich cac cot:

(1) Chi liét ké cic CLO dwoc danh gia boi dé thi két thiic hoc phan (twong g nhw did mé ta
trong dé curong chi tiét hoc phan). Luu ¥ khong dwa vao bang nay cdc CLO khéng ding bai thi két
thiic hoc phan dé danh gid (c6 mét sé6 CLO dwge bé tri danh gia bang bai kiém tra giita ky, danh gid
qua dir dn, do an trong qud trinh hoc hay cdc hinh thire danh gid qud trinh khdc chir khéng bé tri
danh gid bang bai thi két thiic hoc phan). Truwong hop mét s6 CLO vira dwoe bé tri danh gid quda trinh

hay gitta ky vira dwoc bé tri danh gid két thiic hoc phan thi van dwa vao cét (1).
(2) Néu ngi dung cua CLO tuwong ung.

(3) Hinh thike kiém tra danh gid cé thé la: trac nghiém, tw ludn, d dn, do dn, van dép, thie hanh
trén may tinh, thuc hanh phong thi nghiém, bao cao, thuyét trinh, ..., phu hop véi noi dung cua CLO

va mé td trong dé cirong chi tiét hoc phan.

(4) Trong sé mirc dé quan trong ciia tirng CLO trong dé thi két thiic hoc phan do gidang vién ra
dé thi quy dinh (mang tinh twong doi) trén co sé mirc @6 quan trong cia ting CLO. Pdy ld co sé dé
phan phéi ty 1é % so diém t6i da cho cdc cdu hoi thi ding dé danh gid cac CLO twong vmg, bao dam
CLO quan trong hon thi dwoc danh gia voi diém s6 toi da 1om hon. Cét (4) dung dé hé tro cho cét
(6).

(5) Liét ké cdc cdu hoi thi sé (cdu héi s6 ... hodc tir cdu hoéi s6... dén cdu hoi sé...) dimg dé kiém
tra nguoi hoc dat cac CLO tuong irng.

(6) Ghi diém s6 toi da cho méi cau héi hodc phan thi.

(7) Trong trieong hop day la hoc phan cét 16i - sie dung két qua danh gid CLO cia hang twong
ing trong bang dé do lwong danh gid mire @6 nguwoi hoc dat dweoe PLO/PI - can liét ké ky hiéu PLO/PI
c6 lién quan vao hang tiwong vmg. Trong dé cueong chi tiét hoc phan ciing can mé ta ré CLO tuwong
ing ciia hoc phan ndy sé dwoc sir dung lam dit liéu dé do lwong ddanh gid cac PLO/PL Truong hop
hoc phan khéng c¢6 CLO ndo phuc vu viéc do luong danh gid mire dat PLO/PI thi dé trong cét nay.
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I11. NOI DUNG DPE THI/ PE BAI

1. Dé thi/ Dé bai

MJdi nhém sinh vién chon 01 Qudc gia lam tw li¢u dé mé t4, phan tich va danh gia

cac noi

dung sau:

* Tong quan vé van hoa va su khac biét van hoa ctia quoc gia da chon.

* Phan tich cdc mo6 hinh van hod doanh nghiép dic trung; Va su anh hudng cua van hoa

quoc gia do1 voi van hoa doanh nghiép.

* Phan tich anh huong cua sy khéac bi¢t van hoa dén hoat dong quan tri trong doanh

nghiép.

» P& xuit mot vai giai phap, chién luoc trong hoat dong quan tri da van hoa.

(*) Hwéng dén thuc hién (Goi y 1am bai)

Chuong 1. Téng quan vé vin hoa va sy khac biét vin hoa. ..

+ Tong quan vé van hoa. ..

+ Su khac biét van hoa...

Chuong 2. Thyc trang quan tri da van hoa tai cdc doanh nghiép...

+ M0 hinh van hoa doanh nghiép dac trung tai...

+ Sy anh hudng cta vin hoa qudc gia d6i voi van hod doanh nghiép. ..

+ Anh huong cua sy khac biét van hoa dén hoat dong quan trj trong doanh nghiép.

Chuong 3. Giai phéap va chién lugc quan tri da van hoa cho cac doanh nghiép. ..

2. Hwéng din thé thire trinh bay dé thi/ dé bai

Kho gidy A4 (210 x 297mm), Font Times New Roman, Size 15 (Tiéu dé chuong)

va 13 (Toan bd ndi dung) cua hé soan thao Winword hodc tuong duong.
After + Before: 6 pt

Line spacing: 1.5

Lé trén: 3.0 cm; Lé duéi: 3.0 cm; Lé trai: 3.5 cm; Lé phai: 2.0 cm.

Quy cach dat tén file: TIEU LUAN_QTDVH_LOP 01/02_TEN NT

(Vidu: TIEU LUAN_QTDVH _LOP 01 NGUYEN VAN A)
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= Ty Ié dao van cho phép 20% (Kiém tra bang phan mém Turnitin).

= Luuy trinh tu bai bdo cao:
+ TRANG BIA
+LOI CAM ON

+ PANH GIA MUC PO HOAN THANH NHIEM VU CUA THANH VIEN
NHOM... (Ty 1& %)

+ DANH MUC HINH, BANG BIEU, SO DO (Néu c0)
+ DANH MUC TU VIET TAT (Néu c6)

+MUC LUC

+ CHUONG 1

+ CHUONG 2

+ CHUONG 3

+ TAI LIEU THAM KHAO

3. Rubric va thang diém

Panh gia

Xuat sac

90 - 100

Tét

80-389

Kha

70 -79

Trung binh

50 - 69

Kém

<50

Trinh bay
bao cao

(15%)

Thue hién dung tat
cé cac yéu ciu vé

hinh thirc.

Co6 01 18i vé& hinh
thirc.

Co6 02 15i vé& hinh
thirc.

Co 03 - 04 15i vé
hinh thtrc.

Khong tuan theo
yéu cau vé& hinh

thire.

Hinh thire viét

Tuén theo cac viét

bai hoc thuat.

Tuén theo cdc viét

bai hoc thuat.

Tuén theo cdc viét

bai hoc thuat.

C6 cb gang sir dung

van phong hoc thuét

St dung van phong

no6i danh cho bai

, .. L . _ | tuy vAn con chua | viét.
Khong mac 101 | Pham vai 10i chinh | Pham nhiéu 161
(15%) TR TR o . o | thatsyu phi hop. P
° chinh ta va ngir | ta va ngit phap. chinh ta va ngir Pham nhiéu 16i
phap. phap. Pham nhiéu 15i | chinh ta va ngir
chinh ta va nglr | phap.
phap.
B cuc 16 rang va | Cdu tric rd rang, | CAu tric & muc | CO bd cuc va sip | St dung céu trac
A dugc sip xép hop | bao gdm ddy du cac | trung binh, bao gdbm | x8p, tuy  nhién | khong phi hop hodc
au tric \ \ \ 3
(15%) 1y, bao gom day du | muc theo yéu cau. day du cac muc theo | khong hoan thi¢n, | khong st dung,
(1]

cac muc theo yéu

cau.

yéu cau.

thiéu 1 phin noi

dung.

thiéu tir 2 phin noi

dung tr¢ 1én.
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Xuit sic Tét Kha Trung binh Kém
Panh gia
90 - 100 80-89 70-79 50 - 69 <50
Céc thong tin, dit | C6 nhiéu théng tin | CO mot s théng tin | Rét it thong tin va | Khong c6 dir liéu hd
lidu dy dii, phuhop | va dit lidu hd tro cac | va dit liéu hd tro cac | dit liéu hd tro cac | trg, théng tin trinh
va hd trg cic phan | phén tich. Théng tin | phan tich. Thong tin | phéan tich. Théng tin | bay cau tha, khong
Théng tin, tich. Thong tin | trinh bay twong d6i | trinh bay twong ddi | trinh bay khéng r& | din ngudn.
dir liéu duoc trinh bay 1& | & rang. Thong tin | rd rang, c6 trich din | rang, c6 trich dan
(20%) rang (bang biéu phti | ¢ chu trong trich | nguén nhung con | nguén nhung con
hop). Théng tin | din ngudn, nhung | thiéu. thiéu nhiéu.
dugc trich  din | chua ddy du.
ngudn day du.
Co kha nang xur ly | Co kha nang xtr ly | Minh ching duoc | Khong minh ching | Khong minh chung
c4c vAn d& rat hiéu | cac van dé hiéu qua, | kha ning xu 1y v6i | dwockhaningxuly | dugc kha nang xu Iy
qua, st dung kha | st dungkhanangtu | dirliéu dé giai quyét | voi dit lieu dé giai | voi dir lidu dé giai
ning tu duy va dit | duy va dit lidu | vin dé. quyét van dé nhung | quyét vin dé& va
lisu dé tao ra céc | khong hoan chinh o : | 6 nd Iye xir ly vén | khong dua ra
Phan tich . C6 minh ching kha .
’ phén tich va lap | détaoracachuéng | =~~~ dge. phuong cach xu ly
lap ludn . o ) nang 1ap luan 6 muc .
Ap fud Iuan thuyét phuc. giai  quyet khac . . van de.
(30%) L chap nhan dugc.
° nhau cho van dé cua
Co6 kha nang lap
. .| baitap.
luan va bién luan rat
o 10 rang, suc tich. | C6 kha nang lap
ludn va bién luin
ranh mach.
Trich dan phu hop, | Trich din phu hop, | Trich dan phii hop, | C6 vai trich dan | Trich dan hoan toan
thng nhit, va theo | théng nhét, va theo | théng nhét, va theo | chwa phu hop, chua | khéng phit  hop,
Tai ligu ding mau APA. dlng mau. dlng mau. théng nhét, va theo | khong théng nhit,
tham khio N | dang miu APA. va khéng theo ding
o Duéi 03 101 sai khi | Nhiéu hon 03 161 sai 5
(5%) B - . N mau APA.
trich dan. khi trich dan. Nhiéu hon 5 10i sai
dugc tim théy.
TP. Ho Chi Minh, ngay 14 thang 04 nam 2025
Ngudi duyét de Giang vién ra de
V
TS. VU MINH HIEU TS. TRAN DUC TAI
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