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I. Thong tin chung
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Tén hoc phan:

Quan tri chién lugc

M4 hoc phan: | 7AMANA30053 So tin chi: | 03
Ma nhém 16p hoc phan: | 241_7IMANA30053 07_08_09
Hinh thuc thi: Tw luan Thaoi gian lam bai: | 60 | phat
[ Pé thi c6 s dung phan mém riéng | GV ghi cu thé tén phan mém: ............
Thi sinh dwec tham khdo tai li¢u: Co [] Khéng
I1. Cac yéu cau caa dé thi nham dap &ng CLO
Lay dir
Ky Hinh Trongsé CLO | Cau | Piém | liéu do
higu | Nidung CLO thiec | trong thanh phan | héi ) lwong
CLO danh gia | danh gia (%) | thisé | tdi da | mirc dat
PLO/PI
@) 2) @) (4) & ® | O
Gidi thich nhiing
thach thirc ma
cLoj |doanhnghiépgdp | 20% 1 > | ELO2
phai trong moi
truong kinh doanh
ngay nay
Phan tich méi
truong kinh doanh
va danh gia kha
nang thich tmg cua
doanh nghiép. Xay n
CLO2 J hidn 1 Tu luan 30% 2 3 ELO 3
ung chién lugc
kinh doanh phu hgp
v6i didu kién moi
truong va nang luc
cua doanh nghiép.
Tb chirc thuc hién
chién lugc d3 hoach N
CLO3 dinh mot ca . Tu luan 30% 3 3 ELO4
inh mdt cach co
hiéu qua va kiém
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tra gidm sat, hi¢u
chinh chién lugc
cho phu hop véi su
bién dong cua cac
yéu t6 moi trudng
dé dam bao thuong
Xuyén néng cao va
duy tri loi thé canh
tranh cua doanh

nghiép

Phét trién k¥ ning
chu dong, phan tich
CLOs | vdsiaiawetcic | r 4 20% > 1 1 | ELos
van dé trong thuc té o

kinh doanh thuong
mai dich vu

I11. N§i dung cau héi thi

Cau héi 1: (2 diém)
Theo Michael Porter, doanh nghiép c6 thé xay dung loi thé canh tranh thong qua: loi thé
1anh dao vé chi phi va loi thé vé su khac biét. Ban hay:

~
AL

Cho biét 2 thuan loi va 2 rui ro (“cai bay”) khi xay dung loi thé 1anh dao vé chi phi va loi

thé tao su khac biét.

Cau héi 2: (4 diém)

Mot doanh nghiép ¢ cac don vi kinh doanh SBU theo théng tin sau:

SBU | DOANH THU | LGI NHUAN THI PHAN % TANG
(USD) TUGONG POl (%) TRUONG
A 100.000 50.000 70 15
B 80.000 40.000 40 10
C 80.000 20.000 60 5
D 60.000 10.000 25 -10

a. Dua vao ma tran BCG, ban hay xac dinh vi tri cua cac SBU trén céc 6 thudc ma tran.

b. Dé xuét chién luoc cho ting SBU.

Cau héi 3: (4 diem)
Mot cong ty may mic khi phan tich SWOT thi ¢6 nhimng dic diém sau day:
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Suc manh
S1: Thuong hiéu c6 uy tin
S2: Tai chinh 6n dinh
S3: San pham chat luong

Nhuoc diém
W1: Cong tac R&D (nghién
ctu va phat trién) chua
manbh.
W2: Hé théng phan phéi chu
yéu 1a céc siéu thi.
W3: Hoat dong marketing
chua ndi bat.

Co hoi
O1l: Thi truong may mac
trong nudc va nudc ngoai
con nhiéu tiém ning.
02: Nhu cau cua khach hang
cao.
O3: Kinh doanh thuong mai
dién tir dang phat trién.

Chién lugc SO

Chién luoc WO

Pe doa
T1: Suc canh tranh trong
nganh Ion.
T2: Nguy co thiéu hut
nguyén liéu dau vao (vai,
day kéo, nut....).
T3: Xu hudng thoi trang thay
d6i nhanh chong.

Chién lugc ST

Chién lugc WT

Duva vao phan tich SWOT, em hay dé xuét;

2 chién lugc thuoc nhém SO
2 chién lugc thuoc nhém ST
2 chién lugc thuoc nhém WO

2 chién lugc thuoc nhom WT.

Dé gilip doanh nghiép phat huy dugc sitc manh, han ché nhuoc diém, hoé giai de doa va tan

dung co hoi.
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PAP AP VA THANG PIEM
Phan cau héi | N@i dung dap an Thang diém | Ghi chi

l. Tw luan

Cau 1 2.0

Noi dung a. Hai thuan loi va rai ro cua loi thé vé 1.0

chi phi

Noi dung b. Hai thuan loi va rai ro cua loi thé vé 1.0

su khac biét.

Cau 2 4.0
SBU A O ngoi sao, dé xut chién luoc 1.0
SBU B O dau hoi, dé xuat chién lugc 1.0
SBU C O bo sita, dé xuat chién luoc 1.0
SBU D O con cho, dé xuét chién lugc 1.0

Cau 3 4.0

Chién lugc SO 1.0
Chién lugc ST 1.0
Chién lugc WO 1.0
Chién lugc WT 1.0

Piém tong 10.0

Nguoi duyét dé

TS. Hoang Chi Cuong

TP. Ho Chi Minh, ngay 16 thang 11 nam 2024
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