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Tén hoc phan:

Quan tri rai ro doanh nghi¢p

M4 hoc phan: | 7ZLIMANA40083 S6 tin chi: | 3
Ma nhém 16p hoc phan: | 7LIMANA40083_04
Hinh thic thi: Tric nghiém két hop Tuw luan Thoi gian 1am bai: | 60 | phat
Thi sinh dwec tham khdo tai li¢u: [1Co Khong
I1. Céc yéu cau ciaa dé thi nham dap ing CLO
Lay dir
Ky Hinh Trongsé CLO | Cau | Piém | liéu do
hiéu Néi dung CLO thiéc | trong thanh phan | héi ) lwong
CLO danh gia | danh gid (%) | thisd | toi da | mirc dat
PLO/PI
(1) ) , 3 (4) () [ (6) ()
Van dung cac kién
thirc vé quan tri rai
ro dé nghién ciru va .
- Z P e Trac
cLoq |9l Quyet cac van | opian, o 40% 125 | 410 | ELO1
dé thuc tien trong Tu luan
kinh doanh thuong o
mai dién ta cua
doanh nghiép
Van dung cac cong
cu va ky thuat du
bao, phan tich, quan
ly rai ro dé phén L
t%/ch ! hooacfle ginh T_rac
CLO?2 N Tz 7| nghiém + 40% 3,46 | 4/10 ELO 3
xdy dung, trién khai A
\ \ , Tu luan
va quan ly hoat
dong quan tri rui ro
thuong mai dién to
cta doanh nghiép
Van dung ky nang
xay dung chién lugc
valap ké hoach kinh
cLog |doanh dé dy bao, [ gy, 20% 7 | 2110 | ELO4
phong ngtra, ng
pho va xir ly rai ro
trong kinh doanh
thuong mai dién tir.
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I11. Noi dung cau héi thi } )
PHAN TRAC NGHIEM (4 cau héi, méi cau 0.5 diém)

1. Qua trinh phan tich rui ro bao gém céac budc nao?

A. Xéc dinh cc i ro, danh gia xac sut va anh huong, lya chon cac chién lugc quan tri rui ro.

B. Phat hién c4c rui ro, dwa ra du doan vé ching va tao ra ké hoach giai quyét.

C. Dua ra du doan vé céc rui ro, xac dinh kha ning xay ra va tao ra ké hoach cho méi rui ro.
D. Xéc dinh cac rui ro, phat hién nguyén nhan va dwa ra cc chién luoc giai quyét.
ANSWER: A

2. Thanh phan chinh cua mot ké hoach quan tri rai ro la gi?

A. Xac dinh va danh gié rui ro, 1ap ké hoach phong chong va kiém soét rai ro
B. Tai chinh va ké toan, thiét ké san pham

C. Nhan su va dao tao, danh gia chat luong san pham

D. Ban hang va marketing, tai chinh

ANSWER: A

3. Muc tiéu cua quan ly rui ro la:

A. Téi uu hoa giira lgi ich vai rai ro

B. Giam thiéu rui ro vé muc bang khdng
C. Loal bo ruai ro

D. Gia tang thu nhap cho doanh nghiép
ANSWER: A

4. Phét biéu nao sau day 1a SAI lién quan dén viéc danh gia chi phi va nhirng loi ich cua cac
phuong an ddi pho rai ro?

A. Loai bo ngay phuong an c6 chi phi tén kém nhat

B. Phai dugc danh gia trén quan diém toan dién bao gom chi phi tryuc tiép, gian tiép va chi phi co hoi.
C. Viéc do ludng chi phi thudong dugc thuc hién d& dang va tuong ddi chinh xac.

D. Viéc do ludng nhitng loi ich phai trong khung canh gan lién vai loi ich cua viéc dat muc tiéu.
ANSWER: A

PHAN TU LUAN (3 cau héi)
Cau 5: (3 diém)

Temu — mot nén tang thuong mai dién tir vira ra mat tai Viét Nam c6 thé gap phai cac rui ro
khac nhau lién quan téi hoat dong va chién luoc.

a. Xac dinh, phan tich va ly giai danh gia mac do anh huong cua ting loai rii ro dén hoat
dong kinh doanh cua Temu st dyung ma tran danh gia rui ro (1.5 diém)

b. Dua trén phan tich & phan 1, dé& xuat 1-2 giai phap quan tri rai ro hiéu qua dé giup Temu

giam thiéu tac dong caa céc rai ro nay, dong thoi dam bao nén tang phat trién bén viing tai
Viét Nam trong tuong lai (1.5 diém)
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CAu 6: (3 diém)

Sy gia ting manh mé& cua thanh toan di d6ng va cac nén tang mua sim trén mang xa hoi nhu
TikTok Shop, Shopee Mega Live dang ngay cang thu hat nguoi tiéu dung, dac biét trong cac
chién dich mua siam két hop giai tri.

a. Str dung maét cong cu hoac ky thuat phan tich rai ro (vi du: phén tich SWOT hoéac phan tich nguyén
nhan —két qué, hay x4c dinh va danh gia mot rai ro I6n ma doanh nghiép thuwong mai dién tir nhur Shopee
c6 thé gap phai khi t6 chire cac chién dich mua sim két hop giai tri (1.5 diém)

b. Dya trén cac ki thuat phan tich & ciu a, hiy dé xuat 1-2 giai phap dé ddi pho vai cac rai ro
tiém an va khan cip ma doanh nghiép gap phai (1.5 diém).

Céu 7: (2 diém)
Shopee va TikTok Shop dang chiém linh phan Ién thi phan trong thi truong thuong mai dién
tu tai Viét Nam (67.9% va 23.2%) gay kho khan cho cac doanh nghiép TMDPT khac.

Xac dinh muc tiéu quan tri c&c rai ro chinh ma Lazada hay Tiki c6 thé dbi mat trong hoat dong kinh
doanh va d& xuat mot ké hoach bao gom cac budc nhan dién, danh gia va xt Iy rai ro.

PAP AN PHAN TU LUAN VA THANG PIEM

Phan cau héi | N@i dung dap an Thang diém | Ghi chi
l. Triac nghiém 2.0
Caul A 0.5
Céau 2 A 0.5
Cau 3 A 0.5
Cau 4 A 0.5
Il. Ty luan 8.0
Cau5 3.0
Cau 6 3.0
Cau 7 2.0
Piém tong 10.0

TP. Ho Chi Minh, ngay 17 thang 11 nam 2024
Nguwoi duyét de Giang vién ra de
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TS. Hoang Chi Cwong ThS. Nguyén Ngoc Nhu Quynh
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