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I1. Cac yéu cau caa dé thi nhim dap wng CLO
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thuong mai dién tir.
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I11. Noi dung cau héi thi } )
PHAN TRAC NGHIEM (4 cau héi, méi cdu 0.5 diém)

1. Quan tri rui ro trong doanh nghiép la gi?

A. Qua trinh xac dinh, danh gia va diéu khién cac rai ro tiém an trong hoat dong kinh doanh.
B. Qua trinh ban hang va tiép thi san pham.

C. Qué trinh thiét ké san pham méi.

D. Qua trinh san xuat hang hoa.

ANSWER: A

2. Viéc quan tri rai ro gitp duoc gi cho doanh nghiép trong béi canh hoat dong thuong mai
dién tu?

A. Giam thiéu cac rai ro tiém an lién quan téi van hanh, phap luat va ting cuong cac co hoi
lién quan toi céng nghé, ki thuat so.

B. Tang doanh sb ban hang trén sain TMDT.

C. Tang gia tri von hoa thi truong cua doanh nghiép.

D. Tang ty sut loi nhuan.

ANSWER: A

3. V6i ma tran xay ra va anh huéng, rai ro dugce danh gia 1a cao, trung binh hay thap dua
vao?

A. Mtc d6 anh huong va kha nang xay ra

B. Mtic d6 bién dong va kha nang xay ra

C. Muc d6 anh huong va kha ning bién dong

D. Murc d6 dao dong va kha niang thay doi

ANSWER: A

4. Khi quan tri rai ro trong TMPT, viéc wu tién rai ro ndo 1a quan trong nhat?

A. Rui ro c6 kha ning xay ra va anh huong lon dén hoat dong cua doanh nghiép.

B. Rui ro it xay ra va anh huong nho dén hoat dong cua doanh nghiép.

C. Rui ro ¢6 kha ning xay ra cao nhung anh huéng nho dén hoat dong cua doanh nghiép.
D. Rui ro it Xxay ra nhung anh huong 16n dén hoat dong caa doanh nghiép.

ANSWER: A

PHAN TU LUAN (3 cau héi)
Cau 5: (3 diém)

Shopee — mdt nén tang thuong mai dién tir tai Viét Nam — ¢ thé gap phai c&c rai ro nhu rai
ro tai chinh, van hanh, phap ly, va an ninh mang.

a. Phén tich va ly giai danh gia mic d6 anh huong cua ting loai rui ro dén hoat dong kinh
doanh cua Shopee sir dung ma tran danh gia rui ro (1.5 diém)

b. Dya trén phan tich ¢ phan 1, dé xuat 1-2 giai phap quan tri rai ro hiéu qua dé gitp Shopee

giam thiéu tac dong cua cac rui ro nay, déng thoi dam bao nén tang phat trién bén virng (1.5
diém)
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CAu 6: (3 diém)

Doanh nghiép Trung Quéc nhu Temu, 1688.com., Taobao ¢ nhiéu dong thai méi dé hang
gia ré nuéc nay gan hon véi thi trudng Viét Nam. Céc chuyén gia cho rang doanh nghiép noi
dia can thay doi dé khong c6 nguy co "thua trén sdn nha".

a. Sur dung mot cong cu hoac ky thuat phan tich rai ro (vi du: phan tich SWOT hoac phan tich
nguyén nhan — két qua, hiy xac dinh va danh gia mét rai ro 16n ma doanh nghiép thuong mai
dién tir (vi du: Tiki, Lazada, Shopee) c6 thé gap phai. (1.5 diém)

b. Dya trén cac ki thuat phan tich & ciu a, hiy dé xuat 1-2 giai phap dé ddi pho vai cac rai ro
tiém an va khan cip ma doanh nghiép gip phai. (1.5 diém).

Céu 7: (2 diém)

Lya chon 1 doanh nghiép TMBT theo ¥ em, hdy dit muc tiéu va trinh bay cu thé cac cac budc
em s& thyc hién dé 1ap ké hoach dy bao, phong ngira va xt Iy rui ro trong hoat dong thuong
mai dién tir cua doanh nghiép do.

PAP AN PHAN TU LUAN VA THANG PIEM

Phan cau héi | Ndi dung dép an Thang diém | Ghi chi
l. Trac nghiém 2.0
Cau 1 A 0.5
Cau 2 A 0.5
Cau 3 A 0.5
Cau 4 A 0.5
1. Tu luan 8.0
Caubs 3.0
Cau 6 3.0
Cau 7 2.0
Piém tong 10.0

] TP. Ho Chi Minh, ngay 17 thang 11 ndm 2024
Ngwoi duyét de Giang vién ra de

P
e A
P

TS. Hoang Chi Cwong ThS. Nguyén Ngoc Nhu Quynh
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