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TRUONG DAl HOC VAN LANG
KHOA QUAN TRI KINH DOANH

DPE THI, PAP AN/RUBRIC VA THANG DIEM
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 3, nam hoc 2023-2024

I. Thong tin chung

Tén hoc phan: | KINH DOANH QUOC TE

M4 hoc phan: 71BUSI30023 Sé tin chi: | 3
Ma nhém 16p hoc phan: 71BUSI30023 - 01
Hinh thuc thi: Tw luan Thaoi gian lam bai: | 75 | phat
Thi sinh dwec tham khdo tai liéu: Co 0 Khéng

Noi dung cau héi thi:

Sinh vién dira vao ngi dung tinh huéng Gidng vién dé cung cdp trén trang Elearning dé tra
loi mét cach suc tich va ¢ trong tdm 03 cau hai sau:

Cau héi 1: (3 diém)

Anh/ Chi hay cho biét trong giai doan dau gia nhap thi truong Viét Nam (tinh dén nam 2000),
thuong hiéu nao cua hai tdp doan Unilever NV va Nestle SA da thanh cong tir dau? Chién
lugc ma hai tap doan nay da ap dung la gi?

Cau héi 2: (3 diém)

Dua vao tinh hudng, hay phan tich ba loai chién Iuoc tham nhap/ tiép thi san pham duoc dé
cap.

Cau héi 3: (4 diém)
Hay cho biét Unilever NV va Nestle SA ¢6 sir dung chién lugc tham nhap thj truong bang
chién lugc thich nghi véi thi truong dia phuong trong giai doan mai gia nhap dén nam 2000

hay khdng? Hay phan tich ly do vi sao hai cong ty nay c6 hoic khong str dung chién luoc
thich nghi?
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PAP AP VA THANG PIEM
Phan cau héi Néi dung dap an Thang | Ghi
diém | chd
I. Tw luan
Caul 3.0
Noi dung 1 Unil‘ever NV c6 ba thuong hiéu da thanh cong ngay 0.25
tu dau:
1. Bot giat Omo va siva tim Dove, ca hai déu la 0.25
nhitng san pham ban thich tng va '
2. Kem danh rang Close-up, da dugc tiéu chuan
hoa.
0.25
Noi dung 2 Mot thuong higu toan cau duoc tiéu chuan hoa, kem | 0,75
Wall's, da phai d6i mat véi nhiing van dé l6n ngay
tir giai doan dau tro di. Khong 6 thuong hiéu nao
trong s6 nam thuong hiéu Unilever toan cau phu
hop véi yéu cau cu the cua nguoi tiéu dung dia
phuong trong nhitng ngay dau ra mat.
Noi dung 3 Nestle SA c6: 1.0

1. Nescafé (cham) duoc Iy tir nwdc xuat xi & Chau
Au (duoc tiéu chuan hoa) va duoc san xuét tai dia
phuong tai Nestlé Viét Nam, mot cong ty con 100%
von nuée ngoai khac van hanh mét nha may tai Khu
cong nghiép Bién Hoa, gan Thanh phé Hb Chi
Minh.

2. Milo dugc lay tir cac nudc lan can Thai Lan va
Malaysia (ban thich (ng) va duoc san xuat tai nha
may Bién Hoa ciia Nestlé. Milo ban dau duoc
Nestlé phat trién tai Uc vao nam 1930 va tré thanh
mot thuong hiéu rat thanh cong ¢ khu vuc Chau A.

3. Nestea (cham) dugc lay tir Thai Lan gan d6 (ban
thich nghi) va duoc san xuat tai dia phuong tai nha
may Bién Hoa cua Nestlé.

4. Nescafé 3-in-1 gdbm bot ca phé Nescafé, kem
khong béo Coffeemate va duong ciing duoc nhap tu
Thai Lan (ban thich &ng) va dwoc san xuét tai cung
mot nha may
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Noi dung 4

Khéng co thuong hiéu nao trong s6 nam thuong
higu Nestlé toan cau phu hop véi yéu cau va thi hiéu
cu thé ctia nguoi tiéu dung dia phuong trong nhiing
ngay dau.

0.5

Céau 2

Cé 3 loai:

3.0

Noi dung 1

1. Tiéu chuin héa: chién luoc thim nhap duoc coi
la tiéu chuan héa khi san pham cia cong ty con
gidng hét vai san pham duoc ban & nude xuat xir
cua MNC.

1.0

Noi dung 2

2. Sw thich nghi: chién lugc tham nhap dugc dan
nhan thich tng khi mot san pham khac biét — vé mat
thuong hiéu, huong vi, hinh thirc, mau sic, kich
thude va/hoic bao bi — so véi san pham tuong tng
da duoc tung ra trude do tai qudc gia xuat xa cua
MNC va khi nhitng thay d6i d6 va nhitng stra doi
duoc thuc hién cu thé dé phu hop va dap tng mong
mubn ciing nhu nhu cau caa thi truong Viét Nam

1.0

Noi dung 3

3. Ban thich &ng: chién lugc thAm nhap Ban thich
g duoc dinh nghia Ia khi mot san pham khac (vé
huong vi, hwong vi, mui, hinh thirc va/hoac bao bi)
s0 v&i san pham duoc ban & nude Xuat xir cua
MNC, nhung da dat duoc trang thai thich nghi sau
khi dugc stra di trude d6 cho mot thi trudng nudc
ngoai khac trudce khi duoc ban tai Viét Nam

1.0

Céau 3

4.0

Noi dung 1

Chién lwoc tham nhap thich nghi voi thi truong dia
phuong khong duoc hai tap doan Unilever NV va
Nestle SA ap dung trong giai doan mai gia nhap

1.0

Noi dung 2

Nestle da tung co trai nghiém tiéu cuc trong qua
khir & Viét Nam: Nestlé bi truc xuat khoi Viét Nam
va mat toan bo khoan dau tu do quoc hiru hoa.

1.0

Noi dung 3

Hudng phat trién cua dat nuéc khong rd rang. Ngoai
ra, kién thirc vé thi truong con han ché. Khong ai
biét liéu y chi chinh tri nham ty do hoa nén kinh té
c6 dugc duy tri hay khong hay liéu cac luc luong
thiic giuc quay trd lai nén kinh té ké hoach hoa tap
trung c6 chiém uu thé hay khong (Ashwill & Diep,
2005).

1.0
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Noi dung 4

Su bat 6n cua thi truong va hé thdng chinh tri bi anh
huong boi chﬁ nghia x& hoi tao ra mot rai ro ma
Nestlé da biet qua rd.

1.0

Piém tong

10.0

TS. Nguyén Quynh Mai

‘ TP. Ho Chi Minh, ngay 20 théng 07 ndm 2024
Nguwoi duyét de Giang vién ra de
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