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TRUGONG DAl HOC VAN LANG PE THI KET THUC HQC PHAN
KHOA TAI CHINH NGAN HANG Hoc ky 2, Nim hoc 2023-2024

I. Thong tin chung

Hoc phan: Quan tri ngin hang S6 tin chi: 3

M3 hoc phan: (71FINC40203) Mai nhém 16p hoc phan: 232_71FINC40203_01
Thoi gian lam bai: 60 phit Hinh thtc thi: Tric nghiém két hop tw luin
SV duogc tham khao tai ligu: Co X Khoéng [

Giang vién nop dé thi, dép an Lin1 X Lan 2 O

IL. N§i dung ciu héi thi: .
PHAN TRAC NGHIEM (7,5 diém)

Cau 1: Nghiép vu nfi bang 1a?

A. Nhitng nghiép vu duoc phan 4nh trén bang can dbi tai san ctia ngan hang.

B. Nhitng nghiép vu tai san no, bao gdm nghiép vu huy dong vén, nghiép vu vay von.

C. Nhiing nghiép vu tai san co, bao gé)m nghiép vu cho vay, nghi¢p vu dau tu.

D. Nhitng nghiép vu mang lai lgi nhuan thé hién trén bang bao céo két qua kinh doanh cua ngin
hang

ANSWER: A

Cau 2: Nghiép vu ngoai bang 1a?

A. Nhing nghiép vu c6 phat sinh, nhung khong dugc thé hién trén bang can ddi tai san cliia ngan
hang.

B. Nhitng nghiép vu khong dugc phan anh trén bang bao céo két qua kinh doanh ciia ngan hang.

C. Nghiép vu bao 1anh va hoat dong dich vu cua ngan hang.

D. Nghiép vu chiém ty trong 16n trong hoat dong ctia ngén hang

ANSWER: A

Céu 3: Viéc khoi ting cac ngudn von huy dong dé dap ing nhu cau kinh doanh, dong thoi tim
kiém cac linh vie ddu tu cé hiéu qua thude linh vire niao sau ddy trong quan tri ngin hang?
A. Quan tri tai san ng - tai san co.

B. Quan tri tong quat.

C. Quan tri tai chinh.

D. Quan tri kinh doanh.

ANSWER: A

Ciu 4: Viéc kiém soat va han ché cac loai rii ro phat sinh ciing nhw dwa ra cac giai phap xir
1y hiéu qua nhit thugc linh vure nao sau diy trong quén tri ngin hang?

A. Quan tri rui ro.

B. Quan tri tong quat.

C. Quan tri tai chinh.

D. Quan tri kinh doanh.

ANSWER: A

Cau 5: Noi dung co ban ciia quy ché vé an toan trong hoat dong kinh doanh ciia ngin hang
la?

A. Quy dinh vé cac ty 1€, dinh mrc va céac diéu kién dé dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh
cua ngan hang.

B. Quy dinh vé céc ty 1¢ dé dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh ctia ngan hang.

C. Quy dinh vé cac diéu kién dé dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh ctia ngan hang.
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D. Tat ca déu dung
ANSWER: A

Cau 6: Trong cac chi tiéu duéi day, chi tiéu nao danh gia kha nang tu tai trg ctia doanh nghiép?
A. Vén chu s¢ hiru/ Tong tai san co.

B. Lo¢i nhuan rong/ Téng tai san co.

C. Doanh thu rong/ Tong tai san co.

D. Loi nhuén rong/ Vén chu sé hitu.

ANSWER: A

Céu 7: Ciin cir vao von tw c6 dé xac dinh cac giéi han hoat déng nham dam bao ngin hang an
toan trong kinh doanh thé hién chirc ning nao ciia von twr c6?

A. Chtc nang diéu chinh.

B. Chtric nang kich hoat.

C. Chtic nang van hanh.

D. Tat ca déu dung.

ANSWER: A

Cau 8: Do mdi quan h¢ twong hd giira ngin hang va khach hang, von tw ¢é con c6 chirc niing
nao lién quan dé dam bao khach hang khong bi mat von khi giri tién tai ngan hang?

A. Churc nang bao v¢.

B. Chirc ning diéu chinh.

C. Chtrc nang van hanh.

D. Tat ca déu dung.

ANSWER: A

Cau 9: Phat biéu nao sau day la diing?

A. Quan tri vbn tir c6 lién quan dén viéc quan tim cac thanh phan véon ty c6 dam bao cho cac hoat
dong kinh doanh ctia ngan hang an toan va co6 lai.

B. Quan trj von tu 6 lién quan dén viéc quan tdm cac thanh phan tai san no dam bao cho céc hoat
dong kinh doanh ctia ngan hang an toan va co6 lai.

C. Quan tri von ty c6 lién quan dén viéc quan tdm cac thanh phan tai san c6 dam bao cho céc hoat
dong kinh doanh ctia ngan hang an toan va co6 lai.

D. Tat ca déu dung.

ANSWER: A

Cau 10: Phat biéu nao sau day 1a ding?

A. Nhiing bién dong kinh té dan dén kha nang lam xuat hién nhiéu loai rii ro budc ngan hang thuong
mai phai ting von tu c6 dé ting cuong kha ning bao vé.

B. Nhiing bién dong kinh té dan dén kha ning 1am xuét hién nhiéu loai rti ro budc ngan hang thuong
mai phai giam vén ty c6 dé ting cudng kha ning bao vé.

C. Nhiing bién dong lam giam Iong tin ctia khach hang budc ngan hang thuong mai phai giam von
ty c6 dé ting cuong kha ning bao vé.

D. Tat ca déu dung.

ANSWER: A

Céu 11: Phat biéu nao sau day la ding?

A. Nhitng gidi han vé cho vay, huy dong von. .. budc ngan hang thuong mai phai tang von tu c6 dé
dap ng nhu céu vay (ngay cang tang) cua khach hang.

B. Nhirng gi6i han vé cho vay, huy dong vén... budc ngan hang thuong mai phai giam vén tu cé dé
dap ung nhu cau vay (ngay cang tang) cua khach hang.

C. Nhing bién dong lam giam long tin cua khach hang budc ngan hang thwong mai phai giam von
tu c6 dé dap tmg nhu ciu cua khach hang.
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D. Tat ca déu dung.
ANSWER: A

Cau 12: Phit biéu nao duoi day ve quan ly von huy dong la diing nhat?

A. Quan ly quy md, co cau quan ly lai sut chi tra, quan 1y ky han, phan tich tinh thanh khoan cua
ngudn von; xac dinh nguon von danh cho duy tri.

B. Quan Iy quy mo, co cau, quan ly lai suat chi tra.

C. Quan ly quy m6, co céu, quan 1y 13i sut chi tra, quan 1y ky han, phan tich tinh thanh khoan cua
ngudn von.

D. Quan 1y quy mé, co cdu, quan 1y 13i sudt chi tra, quan 1y ky han.

ANSWER: A

Céu 13: Viéc dam béao cho ngin hang thwong mai ludn c6 di ngudn von dé duy tri va phat
trién kinh doanh véi chi phi hop 1y va dat hiéu qua cao nhat thudc vé linh vire quan tri nao?
A. Quan tri tai san No.

B. Quan tri tai san Co.

C. Quan tri tai chinh.

D. Quan tri von tu co.

ANSWER: A

Cau 14: T chitc tin dung khéng dwgc ...... qua nhiéu so véi ....... nhiam dam bao kha niing
chi tra vé sau.

A. huy dong von / Vén tu co.

B. cap von tu c6 / nguon huy dong von.

C. huy dong vbn / ngudn von di vay.

D. cip tin dung / huy dong von ngan han.

ANSWER: A

Cau 15: Pic diém cia tai khoan tién giri khong ky han 13?2

A. B¢ lai rui ro cao khi ngan hang thuong mai sir dung lam ngudn vén kinh doanh.
B. Khach hang c6 nhu cau rit tién phai bao trudc véi ngan hang thuong mai.

C. Khai thac nguén von kinh doanh trong xa hoi tir cac to chirc kinh té va dan cu.
D. Tét ca déu sai.

ANSWER: A

Céu 16: Pic diém ciia tai khoan ving lai 1a?

A. Thuong ap dung cho khach hang c6 uy tin, ngén hang c6 thé cho thau chi dén han muc phi hop.
B. La cong cu riéng c6 cua ngan hang thuong mai ¢ tam vi mo.

C. Dya trén hop dong tai khoan tién giri thanh toan.

D. Tit ca déu sai.

ANSWER: A

Cau 17: Péi voi cac tai khoan ...... thi muc dich ciia ngwoi giri 1a dé huong ......
A. phi giao dich / loi ture.

B. véng lai / phi giao dich thap.

C. thanh toan / loi tirc.

D. phi giao dich / phi giao dich thap.

ANSWER: A

Céu 18: Cac thanh phan ciia tai san No gdm cé:
A. Tat ca déu dung.
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B. Cac tai khoan phi giao dich, vay ngin han qua hop ddng mua lai, Ban va chtng khoan hoa cac
khoan cho vay.

C. Huy ddng von qua viéc phat trién cac tai khoan hon hop, vay thi truong d6 la Chau Au.

D. Céc tai khoan giao dich, phat hanh cac gidy ng dé huy dong vén, vay von trén thi truong tién té,
Vén chiém dung.

ANSWER: A

Cau 19: Dy trir ciia ngan hang thwong mai bao gdom céc khoan nao?

A. Tién mit tai quy cta cac ngan hang thuong mai va cac loai tién giri cua ngan hang thuong mai
tai NHTW.

B. Tién mit tai quy

C. Tién giri tai ngan hang trung wong

D. Tién guri thanh toan ctia ngan hang thuong mai

ANSWER: A

Céu 20: Ly do tai sao ngin hang thwong mai phai quan 1y von chii sé hiru?
A. Tét ca déu dung.

B. Tranh sy pha san cua ngan hang thuong mai.

C. bam bdo ty 1€ an toan theo phap luat quy dinh.

D. Pam bao ty 1¢ sinh 15i hop 1y cho cac co dong.

ANSWER: A

Cau 21: Muyc dich tai sao ngin hang thu’o’ng mai phai quén ly tai san C6?

A. Nham muc dich toi da héa loi nhuan va giam thiéu rui ro, c6 tai san dy phong thanh khoan hop
ly.

B. Pam bao can dbi ngudn vén va sir dung von.

C. Nham muc dich tdi da hoa loi nhuan.

D. C¢ tai san du phong thanh khoan hop 1y.

ANSWER: A

Céu 22: Danh myc tin dyng cia ngéin hang dwgc ciu thanh béi cac loai hinh tin dung nao?
A. Cho vay / chiét khau gidy to co gia / bao thanh toan / bao lanh / cho thué tai chinh.

B. Cho vay / chiét khau gidy to co gia / bao thanh toan / bao lanh.

C. Cho vay / chiét khiu gidy to c6 gia / bao thanh toan.

D. Chiét khau gidy to c6 gia / bao thanh toan / bao lanh / cho thué tai chinh.

ANSWER: A

Céu 23: Dé phong tranh rii ro tin dung cac ngin hang thwong mai thuwong sir dung bién phap
nao?

A. Pa dang hoa danh muc dau tu va danh gia phéan loai khach hang, du tu c¢6 trong diém.

B. Da dang héa danh muc dau tu

C. Trich 1ap du phong rui ro

D. Gi6i han cip tin dung

ANSWER: A

Céu 24: Riii ro tin dung trong kinh doanh ciia ngan hang dwoc hiéu 1a?

A. Cac khoan cho vay, bao lanh va cac hoat dong tin dung khac gay ton that cho ngan hang thuong
mai.

B. Céc khoan cho vay ctia ngan hang thuong mai khong thu dugc no.

C. Rui ro trong hoat dong kinh doanh cta ngan hang.

D. Tét ca déu sai.

ANSWER: A
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Cau 25: Nguyén tic xac dinh doanh thu va chi phi 13?

A. Moi khoan thu chi, phat sinh trong ky phai c6 chung tir hop 1€, hop phéap.

B. Moi khoan thu chi, phat sinh trong ky.

C. Moi khoan thu chi phai c6 chung tir hop 1€, hop phap.

D. Moi khoan kinh doanh, phat sinh trong ky phai cé chung tir hop 1€, hgp phap.
ANSWER: A

Céu 26: Y nghia ciia T¥ 1¢ thu nhép trén vén chi sé hiru (ROE) 1a?

A. V61 mot déng von tu c6, ngan hang thuong mai tao ra bao nhiéu déng loi nhuan.

B. V&i mot dong von huy dong, ngan hang thuong mai tao ra bao nhiéu dong loi nhuén.
C. V6i mot ddng vén di vay, ngan hang thwong mai tao ra bao nhiéu dong loi nhuan.

D. Tat ca déu sai

ANSWER: A

Céu 27: Viéc danh gia chat lwong ciia cong tac quan Iy tai san c6 dua trén ty 1¢ nao sau day?
A. Ty 18 thu nhép trén tong tai san (ROA).

B. Chénh léch 13i suit binh quan.

C. Ty I¢ hi¢u Sut sir dung TSCD.

D. Chi tiéu ty suat doanh loi

ANSWER: A

Cau 28: Viéc danh gia hiéu qua hoat dong trung gian tin dung (hiéu qua cia hoat dong huy
dong von va cho vay trong ngin hang thwong mai) dua trén ty 1¢ nao sau day?

A. Chénh léch 13i suat binh quan.

B. Ty 1é thu nhap trén tong tai san (ROA).

C. Ty I¢ hi¢u sut sir dung TSCD.

D. Chi tiéu ty sudt doanh loi

ANSWER: A

Cau 29: Viéc danh gia mirc d9 sir dung tai san dé tao ra thu nhap trong ngin hang thwong mai
cao hay thap dua trén ty 1¢ nao sau day?

A. Ty I¢ tai san sinh 101.

B. Ty 1é thu nhap trén tong tai san (ROA).

C. Chénh léch 13i suét binh quan.

D. Chi tiéu ty sudt doanh loi

ANSWER: A

Cau 30: Doanh thu ciia T6 chirc tin dung bao gom?

A. Thu ttr hoat dong kinh doanh va thu khac.

B. Thu khac.

C. Thu tir hoat dong kinh doanh.

D. Quy dy phong chung.

ANSWER: A

Phén II (2.5 diém)

Cau 1: Trinh bay c&c chikc nang qudn tri ngén hang (1.0 diém)
Ddp dn cdu 1: (méi chirc nang dwoc 0.2 diém)

Thir nhdt, Chirc ning hoach dinh: La chirc ning dau tién trong quan tri bao gdm céc

cong viéc: xac dinh muc tiéu, xay dung chién luoc téng thé, thiét 1ap mot hé théng cac ké

6



BM-003

hoach dé phéi hop cac hoat dong. Hoach dinh lién quan dén du bao va tién lidu tuong lai,
nhirng muc ti€u can dat duoc va nhiing phuong thirc dé dat dugc muc tiéu d6. Néu khong
lap ké hoach than trong va dung dén thi d& dan dén thit bai trong quan tri.

Thir hai, Chitc ning to chie: Pay 1 chirc ning thiét ké co cdu, t6 chirc cong viée va
t6 chirc nhan sy cho mot to chic. Cong viée nay bao gom: xac dinh nhitng viéc phai lam,
ngudi nao phai 1am, phdi hop hoat dong ra sao, bd phan nao duoc hinh thanh, quan hé giira
céc bd phan duoc thiét 1ap thé nao va hé thong quyén hanh trong t chirc d6 duoc thiét 1ap
ra sao? T6 chirc ding dén s& tao nén moi truong ndi bo thuan loi thic déy hoat dong dat muc
tiéu, to chtrc kém thi NH sé thét bai, di hoach dinh t&t. Mot NH chi ¢6 thé van hanh tron tru
néu c6 mét co ciu td chuc tdt. Co cau to chire tdt cung vdi viée thuc hién cac chire nang va
nhiém vy ding véi tim nhin 1a diéu t6i quan trong d6i voi NH.

Thir ba, Chirc nang lanh dao: Mot t6 chirc bao gid cling gdm nhiéu ngudi, mdi mot
ca nhan c6 ca tinh riéng, hoan canh riéng va vi tri khac nhau. Nhiém vu cua lanh dao 1a phai
biét dong co va hanh vi ctia nhitng nguoi dudi quyén, biét cach dong vién, diéu khién, lanh
dao nhitng nguoi khac, chon loc nhitng phong cach lanh dao phi hop véi nhiing ddi tuong
va hoan canh cing s¢ trudng ciia nguoi lanh dao, nham giai quyét cac xung dot giita cac
thanh phan, thing dugc stc y cia cac thanh vién trudc nhitng thay d6i. Lanh dao xuét sic co
kha ning dua NH dén thanh cong du ké hoach va to chirc chua that t6t, nhung s& chic chin
that bai néu lanh dao kém. Mot nha quan 1y sang sudt 1a ngudi ludn giao tiép coi mo, truyén
dat trung thuc va rd rang va thuong xuyén xem xét va thao luan k¥ cac quyét dinh chi dao
ctia minh cung cac ¢b van.

Thir t, Chirc nang phéi hop: Khi tat ca cac hoat dong duogc phéi hop thuc hién mot
cach an ¥ va nhuan nhuyén, NH ciing s& van hanh hiéu qua hon. Anh hudng tich cyc tir thai
d6 va cach tmg xr cia nhan vién déng vai tro rit quan trong trong viéc phdi hop gitta cac
phong ban. Vi vay, muc tiéu ctia chirc nang diéu phdi trong quan tri NH 1a khuyén khich, tao
dong luc, vira duy tri ky luat NH, vira tao khong khi thoai mai trong cic phong ban. Dé thuc
hién tot chue nang diéu phéi doi hoéi kha nang 1anh dao cling nhu sy trung thuc, c61i mé trong
giao tiép, lién lac ndi bd. Thong qua quan tri cach ing xur va phdi hop hoat dong ctia nhan
su, NH méi c6 thé dat duoc muc tiéu dit ra.

Thir nim, Chic ning kiém tra: La qué trinh gidm sat chu dong dbi voi cong viéc ciia
mdt td chirc, so sanh véi tiéu chuin dé ra va diéu chinh khi can thiét. Qua trinh kiém soat 1a

qua trinh ty diéu chinh lién tuc va thudong dién ra theo chu ky. Bang cach thuong xuyén theo
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doi tinh hinh hoat dong ciia NH, nha quan tri mai c6 thé biét dugc liéu NH c6 dang van hanh

dung theo ké hoach va muc tiéu dé ra hay khong. Sau khi da dé ra nhirg muc tiéu, xac dinh

nhirng ké hoach, vach rd viéc x€p dat co cau, tuyén dung, huan luyén va dong vién nhan su,

cong viéc con lai van con c6 thé that bai néu khong kiém tra.

Cau 2: (1.5 diém) Gia st Ngan hang Thuong mai C6 phan ABC trong tuin giao dich c6

dong tién vao va ra nhu sau:

S tién giri bi rat ra 1a 33 ty dong;

Doanh s6 thu hdi ng vay cua khach hang 1a 108 ty dong;

Chi tién cho chi phi hoat dong 1a 51 ty dong;

Doanh s6 cho vay phat sinh 1a 294 ty dong;

NH dy kién thanh 1y mot s6 tai san tri gia 18 ty dong, thu tién ngay;
Doanh s6 tién giri méi 1a 670 ty dong;

NH dy dinh vay trén thi truong lién NH 43 ty dong;

Thu nhéap tir dich vu phi i 1 27 ty dong;

Doanh s6 thu no trén thi trudng lién NH 1a 23 ty dong;

Thanh todn c6 tirc cho ¢6 dong 140 ty dong.

Hay tinh:

- Cung thanh khoan trong tudn ctia ngan hang (0.5 diém)?

- Cau thanh khoén trong tuan ciia ngan hang (0.5 diém)?

- Trang thai thanh khoan rong ctia ngan hang trong tuan (0.25 diém)?

- Ngan hang can lam gi v6i trang thai thanh khoan rong trén? (0.25 diém)?

Pap an Céu 2:

- Cung thanh khon = Doanh s6 thu hdi ng vay cta khach hang + NH dy kién
thanh 1y mot s6 tai san + Doanh s0 tién giri m&i + NH du dinh vay trén thi truong
lien NH + Thu nhap ttr dich vu phi 13i + Doanh s0 thu ng trén thi truong lién NH

<=> Cung thanh khoan =108 + 18 + 670 + 43 + 27 + 23 = 889 ty. (0.5 d)

- Cau thanh khoan = S6 tién guri bi rat ra + Chi tién cho chi phi hoat dong +
Doanh s6 cho vay phét sinh + Thanh toan c6 trc cho c6 dong

<=> Cau thanh khoan = 33 + 51 + 294 + 140 = 518 ty. (0.5 &)
=> Trang thai thanh khoan rong = 889 — 518 = 371 ty. ( 0.25d)

Nha quan tri nén: mua cac chimg khoan du trir thir cap da ban ra trude do, cho vay
trén thi trrong lién ngan hang, giri tién tai cac to chuce tin dung khac (0.254)
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