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Cauh
oi

Noi dung

Piem

1.1 Loai hinh lvu tra nao dwgc cong nhan sao: Khach san, nha
nghi, biét thy du lich, cin h¢ du lich; tau thuy du lich; nha cé
phong cho khach du lich thué; bai cam trai du lich ?

Pap an: Khéch san; biét thu du lich, can ho du lich; tau thuy du
lich;

0,6d

1.2 Néu bén cong ty cé phan lir hanh A giy thi¢t hai cho cong ty
trach nhiém hiru han B, theo quy dinh ctia Luat Thwong mai,
miurc phat toi da sé 1a bao nhiéu ?

Pap an: Toi da 1a 8% gia tri phan hop dong bi vi pham.

0,6d

1.3 Nhitng truong hgp nao bén cong ty It hanh phai chiu trach nhiém
néu gy thiét hai cho khach du lich ? Vi pham véi 16i v6 y; Vi pham
trong trwong hop bat kha khang; Vi pham do 16i bén kia vi pham
trie6e; Vi pham do ¢6 sw kién bdt ngo ?

Pap an: Vi pham véi 16i vo

0,6d

1.4 Truwong hop nao hanh vi cua cé sé¢ kinh doanh luu tru bi xir
ly hinh sw ? Treo bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khach du lich khi
chua duoc co quan co tham quyén cong nhan; T6 chirc mai dam; TH
chuc danh bac; Mua ban ma tay; Thong bao khong déy du cac ndi
dung téi co quan chuyén mon vé du lich cap tinh noi ¢ co so luu
tra du lich trudce khi di vao hoat dong theo quy dinh; Khong thong
béao vé viéc bo sung, hoan thién dap img diéu kién tdi thiéu hodc thay
d6i loai hinh co so luu trii du lich theo quy dinh; khong niém yét
cong khai gid ban hang hoa, dich vu theo quy dinh ?
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Pap an: T6 chirc mai dam; T6 chic danh bac; Mua ban ma tuy;

0,6d

1.5 Xiic tién du lich gom nhirng ndi dung co ban nao ?

Dap an:

- Quang ba, gioi thi€u vé dat nudc, con nguoi Viét Nam, di san van
hoéa, di tich lich st - van héa, danh lam thang canh, cong trinh lao
dong sang tao cua con ngudi, ban sac van héa dan toc nham tang
cuong thu hat khéach du lich.

- Xay dung, phat trién thuong hiéu du lich quéc gia, vung, dia
phuong, doanh nghiép; nghién ctru thi truong du lich, xay dung,
quang ba san pham du lich phu hop véi thi hiéu cua khach du lich.

- Tuyén truyén nang cao nhan thirc xa hoi vé du lich, gép phan bao
dam méi truong du lich an ninh, an toan, lanh manh, van minh, phat
huy truyén thong mén khach ciia dan toc.

- Van dong, tim kiém co hoi, tap trung nguén luc dau tu phat trién
két cAu ha tﬁng, co s vat chat ky thuat du lich; da dang hda va nang
cao chat lugng dich vu du lich.

0,6d

1.6 Piéu kién bat budc trong kinh doanh lir hanh 12 nhirng diéu
ki€én nao trong cac diéu kién sau: Piéu kién an ninh trdt tw - xa
héi; Piéu kién ky quy; Diéu kién vé phong chdy chita chdy; Piéu
kién vé bdao dam méi truong;

Pap an:Diéu kién ky quy

0,6d

1.7 Nhan dinh nao sau day la SAI ? Ghi rd cau tra loi.

Hanh vi vi pham dao duc kinh doanh sé bi xu ly bang B¢ luat Hinh
Su;

Hanh vi vi pham dao dvrc kinh doanh sé bi tdy chay bang dw ludn xa
hoi

Bdo dam bi mdt khdch hang la nguyén tic quan trong cia dao dirc
kinh doanh ‘

Gan loi ich doanh nghiép va loi ich cong dong la mot trong nhiing
hanh dong thuc hién dao duc kinh doanh

Pap an:Hanh vi vi pham dao dirc kinh doanh sé& bi xtr Iy bang B
luat Hinh su;

0,6d

1.8 M6 hinh kinh doanh du lich nao phai chiu trach nhiém vo
han: Cong ty co phan; Cong ty TNHH 1 thanh vién; Cong ty
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TNHH 2 thanh vién tré 1én; Doanh nghiép tw nhian; Hop tac xa
du lich.

Pap 4an: Doanh nghiép tu nhan.

0,6d

1.9 Theo quy dinh ciia Luét Du lich, hop dong nao bit budc ¢
hinh thirc bang viin ban ? Ghi rd ciu tra 19i.

Hop d‘dng 16 chike tour ciia cong ty liv hanh Ludt Vin Lang va cong
ty co phan Binh Hitu

Hop dong t6 chirc s kién ddm cuwéi ciia éng A va khdch san Hoang
Long

Hop dong thué xe du lich gitta ba B va Hop tdc xa védn tai Sao Mai
Hop dong mua vé vao cong tham quan du lich giita cong ty liv hanh
A va Khu du lich B

Khéng c6 hop dong nao trong sé cdc hop dong néu trén

Pap an:Hop dong to chure tour cua cong ty 1t hanh Luét Van
Lang va cong ty c6 phan Binh Hiru.

0,6d

1.10 Ong Tung 14 chil doanh nghiép tu nhan du lich Nha Tung. Khi
doanh nghi€p tu nhan Nha Tung bi thua 16 dan dén mat kha nang
thanh toan, trach nhiém cta 6ng Tuan s€ nhu thé nao ?

Pap 4an: Ong Tung chiu trach nhiém vo6 bang toan b tai san cua
minh.

Nam ¢6 m§t du an kinh doanh luwu tra du lich dit tai huyén Cu
Chi - TPHCM, hay tra 1oi cac cau héi sau day.

2.1 Nam s€ dang ky thanh lap doanh nghiép nay tai co quan nha
nwée nao ?( 0,5 diém )

Pap an: S¢ Ké hoach va Pau tu TP HCM

05d

2.2Nam c6 thé lra chon nhirng loai hinh doanh nghiép nao dé
thanh 1ap ?( 0,5 diém ); Ly giai vé viéc lwa chon loai hinh dé (
0,5 diém )?

Dap an:

Y 1: Sinh vién tu chon mé hinh kinh doanh nhung phai trong s6
cac md hinh sau day: Doanh nghi¢p tu nhan; Cong ty TNHH 1
thanh vién;

Y 2: Sinh vién phan tich dugc 1y do chon mé hinh d6: Do 1 c4
nhan thanh 1ap; co6 trach nhiém hiru han hay vo han.

0,5d

0,5d

2.3 S6 von toi thi¢u ma Nam phai cé dé thanh lap doanh nghiép
Iwu tra du lich naytheo ding quy dinh cta phap luat. (0,5 diém
)
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Luat Doanh nghiép va Luat Du lich khong quy dinh, tuy kha nang
cua Nam.

0.5d

2.4 Pé thuc hién kinh doanh hru tri, co' sé ciia Nam can thoa
man nhirng di€u kién toi thiéu nao ? (0,5 diém ).

Dbiéu ki¢n an ninh trat ty - xa hoi; Di€u kién vé phong chéy chira
chay; Diéu kién vé bao dam moi trudng.

2.5 Phan tich trach nhiém xa hoi cua doanh nghi€p luu tra du lich
nay.( 1.5 diém )

Pap 4n: Sinh vién can tra 16i dwoc cic y co ban sau:

Y 1: Trach nhiém bao vé quyén lgi cia ngudi lao dong; tao ra moi
truong lam viée, van hod doanh nghiép cho nguoi lao dong phat
trién

Y 2: Trach nhiém bao vé méi trudng trong hoat dong ciia co so luu
tra

Y 3: Trach nhiém bao vé quyén loi hgp phap cho khach hang

Y 4: Phan tich dugc y nghia ctia nhitng vi¢éc ma doanh nghiép nay
da dong gop cho xa hoi

0,4d

0,4d
0,4d

0,3d

Tong

2 cau

cong:

10
diém
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